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Guide d'utilisation Insights Discovery pour Microsoft Teams

Ce guide aide les équipes informatiques lors de la configuration initiale, tout en fournissant des
conseils aux praticien-ne:s qui gerent Insights Discovery et aux utilisateurs finaux qui interagissent
avec l'application « Insights Discovery pour Microsoft Teams ».
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Ajouter l'application a Microsoft Teams

Cette étape devra étre réalisée par votre équipe informatique ou votre administrateur Microsoft.

1. Téléchargez I'application « Insights Discovery » dans le centre d’administration

Microsoft Teams.

2. Une fois I'application téléchargée, elle devrait figurer dans le menu « Applications - ajoutées par

votre organisation ».
Applications

Rechercher des applications et bien plus Q

{® Applications ~ Q*

Ajouté par votre organisation

360Learning Micromate

Congue pour votre organisation

Recommandés

Populaires sur Teams

. g s Afficher tout
Tendances dans vos équipes Ajouté par votre organisation
Mis & disposition par I'équipe technologique de votre organisation

Agents

Sélections 9 Copilot Ouveir m Insights Discovery Ouviir u Sage People Oiiir
§ Microsoft Corporation Insights Learning & Development Sage Global Services Ltd
Meilleures ventes

Autorisations de I'application

Cette étape devra étre réalisée par votre équipe informatique ou votre administrateur Microsoft.

1. Accédez au centre d’administration Microsoft Teams et localisez le menu de navigation a gauche du tableau
de bord.

2. Cliquez sur « Applications d'équipe » et sélectionnez « Gérer les applications ».
9|n5|g hts Microsoft Teams admin center K Search

= Manage apps \ Irsights Discovery

{it Dashboard

P Teams Premium

Insights Discovery

2 Teams w Insights Leaming & Development
Supported on (T Fuzisnle 1o
Everyone
Users i L
o Frivilage level
ersian
I0 Teams devices v 1.0.27 Medium
~
B Teams apps By using this app, you and your users agree tn the Privacy policy and Terms of use,
l Manage apps
Permission polices Mbout Users and groups Pemmissions Settings Flans and pricing Security and compliance

3. Cherchez « Insights Discovery ».

4. Sélectionnez I'application.
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5. Accordez le consentement de I'administrateur a toutes les autorisations nécessaires.

&£ Teams devices D
About Users and groups Settings and customization Plans and pricing Security and compliance
B Teams apps A v
This app’s overall privilege level: ()  Low Medium High
| Manage apps
o o Required permissions A
Permission policies
- Review the required permissions for this app and grant admin consent for your org. When you grant consent for delegated permissions, this app
Setup policies can act on a user’s behalf when they're signed in. Application permissions allow this app to access the relevant info and act without a user
present. Learn more about the permissions and admin consent.
Customize store
. /I Review and grant admin consent for the permissions required to use this app. Grant admin consent
Agent settings ==
f Meetings v 6 items o
&, Voice v < .
Name Description Access ) Privilege Level () Type @
% Teams dlient health profile Allows the app to see your users' basic ... Delegated Low Entra ID
Locations V. 2
® offline_access Allows the app to see and update the d... Delegated Low Entra ID
& Frontline manage... v
9 User.Read Allows users to sign-in to the app, and a... Delegated Low Entra ID
B Policy packages ) T ;
openid Allows users to sign in to the app with t... Delegated Low Entra ID
= Planning ™ X
email Allows the app to read your users' prima... Delegated Low Entra ID
k2 Analytics & reports b ..
TeamsActivity.Send Allows the app to send new activities to ... Application Medium Entra ID
Q  Notifications & al... v

Pour plus d'informations sur l'accord et la gestion du consentement aux autorisations d'‘application Team:s,
veuillez cliquer ici.

Pour obtenir la liste compléte des autorisations, veuillez consulter le guide de configuration.
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einﬁights Microsoft Teams admin center B Saarch

= Ianage apps \ insights Discovery

{r Dashboard

@ Teams Premium

Insights Discovery

2 Teams e Insights Learning & Development
Supported on (7} Euailzble 1o
Everyone
Users w [ ]
e Frivil=ge level
lersian
1T Teams devices w 1027 Medium
~
B Teams apps By using this app, you and your wsers sgree to the Frivacy policy and Terms of use,
I Manage apps
Permission polices About Users and groups m Settings Plans and pricing Security and comphance
Setup policies

hd

Customize store This app’s overall privilege levek (' Low  Medium  High

poent I Required permissions ~
A Meetings ~ Review the required permissions far this app and grant admin consent for your crg, When you grant consent for delegated permissicens. this app
can act on a user's behalf when they're signed in, Application permissions allow this app to access the relevant info and act without a user
(2 Maszaging " present. Learn more about the permissions and admin consent
(=) Admin corsent granted for all required permisiors.
Ry Woice e
Wi Teams client health 16items 2]
&) Locations - Claim vabuz Hame eemz (0 Priviegelevel (0 Type (0
A2  Frontiine manage.. b TeamsAppinstallation.ReadW  Allow the Teams app to manage itself in... Delegated Low Entra ID
©  Enhanced encrypti. ChannelMember Read.All Read the members of channels Delegated Low Entra ID
Bt Palicy pack
i \FOboy peickages Calendars.Read Read user calendars Delegated Low Entra ID
= Planning - TeamsTab Read Al Read tabs in Microsoft Teams. Delegated Low Entra ID
B
= RENE R S v Prasence Read Read user's presence information Dielegated Low Entra ID
0 Notifications & le-.. - AppCatalog Read Al Read all app catalogs Delegated Low Entra D
* Show pinned Chat.ReadBasic Read names and members of user chat t... Dielegated Low Entra IOV
Presence. Read.All Read presence information of all users i.., Delegated Medum Entra ID
UsarResd Al Read all users' full profiles Delegatad Low Entra ID

6. Rendez-vous dans « Applications d'équipe » — « Stratégies d'autorisation ».
7. Sélectionnez la stratégie affectée a vos utilisateurs [p. ex. « Global (par défaut a I'échelle de I'organisation) »].

8. Assurez-vous que l'application « Insights Discovery » est autorisée et sauvegardez les modifications.

Si l'application est bloquée dans une stratégie d'autorisation, les utilisateurs ne pourront pas y accéder méme si
elle est autorisée. Veuillez cliquer ici pour obtenir des instructions compleétes.

9. Patientez le temps que les modifications s'appliquent. Elles peuvent mettre plusieurs heures a apparaitre dans
Microsoft Teams.

Remarque : autoriser une application rend son déploiement possible mais ne l'installe pas automatiquement pour
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les utilisateurs. Le déploiement est géré séparément, par le biais de stratégies de configuration.

Autorisations utilisateur

Cette étape devra étre réalisée par votre équipe informatique ou votre administrateur Microsoft.

Stratégies de configuration
1. Rendez-vous dans « Applications d'équipe » — « Stratégies de configuration ».

2. Sélectionnez une stratégie de configuration existante ou créez-en une nouvelle.

3. Sous « Applications installées », ajoutez « Insights Discovery ».
a. (Facultatif) Sous « Applications épinglées », épinglez « Insights Discovery » a la barre
d'application Teams. Veuillez cliquer ici pour obtenir des instructions complétes.

4. Affectez la stratégie de configuration a des utilisateurs ou groupes d'utilisateurs. L'application est ainsi
automatiquement installée et/ou visible pour les utilisateurs dans Microsoft Teams. Veuillez cliquer ici pour
obtenir des instructions completes.

Autorisations utilisateur restreintes

1. Rendez-vous dans « Applications d'équipe » — « Stratégies d'autorisation ».

2. Sélectionnez une stratégie existante, comme « Global (par défaut a I'échelle de I'organisation) », ou créez-en
une nouvelle en sélectionnant « Ajouter ».

3. Donnez un nom a la stratégie (p. ex. « Acces applications marketing »).

4. Sous « Applications autorisées », vous pouvez :
a. sélectionner « Autoriser toutes les applications (par défaut) » ;

b. ou choisir « Autoriser des applications spécifiques et bloquer toutes les autres ».

5. Cherchez « Insights Discovery » et ajoutez-la a la liste.

a. Bloquez d'autres applications au besoin.

Les applications que vous spécifiez sont ainsi disponibles pour les utilisateurs affectés a cette stratégie.
6. Une fois la stratégie sélectionnée, choisissez « Gérer les utilisateurs ».

7. Cliquez sur « Ajouter des utilisateurs ».
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8. Cherchez et sélectionnez les individus ou les groupes auxquels vous souhaitez restreindre |'acces.

9. Confirmez votre sélection.

a. Seuls les utilisateurs affectés a cette stratégie pourront utiliser Insights Discovery.

10. Demandez aux utilisateurs affectés de redémarrer Teams si I'application n’apparait pas immédiatement.

a. Les modifications peuvent mettre jusqu’a 24 heures a se mettre a jour entierement.

Veuillez cliquer ici pour plus d'informations de la part de Microsoft sur l'utilisation des stratégies d'autorisation
d’application pour contréler l'acces des utilisateurs aux applications.

Importation de profil

Une fois « Insights Discovery » installée sur votre compte Microsoft Teams :

1. Cliquez sur « Insights Discovery » dans le volet de navigation sur la gauche (si I'application n'apparait pas,
sélectionnez « Applications », cherchez « Insights Discovery » et sélectionnez-la).

© The Insights Group Ltd, 2026. Tous droits réservés. @ Insi g htss
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2. Vous verrez cette fenétre :

Q. Appuyez sur Ctri+Alt+G pour accéder directement & une conversation ou & un canal

omwe 2 Insights Discovery  Tableaudebord Avstar Paramétres  Activité

Q

actins

5]
Comztion
Coenditer
@
OneDiive Configurez votre profil Insights

[ Nous trouverons votre profil le plus récent a 'aide de votre adresse e-mail,
Ensuite, vous devrez confirmer qu'il S3git du bon profil et que vous 8tes
d'accord pe

Appels

@

Copiice Confirmer vetre profil

ur qu'il soit utilisé dans Microsoft Teams.

Pour obtenir de I'aide. consultez la page d'assistance Insights pour Microsoft Teams.

fore Pérennisez I i en les a I
idi 1t les styles de ication et les pré de
chacun.

Voir le résumé du profil dans Répartition des énergies de couleur Communication : A faire/A ne pas
I'application dans le groupe faire
Consultez les informations clés de votre  Uilisez cette section pour voir I'ordre des Utilisez cette section pour voir vos choses

profil dans I'application, notamment vos  énergies de couleur de chague membre & faire et & ne pas faire et afficher un

points forts et vos faiblesses éventualies, d'un groupe et pour afficher un résumé des choses a faire et 4 ne pas

ainsi que les choses 3 faire et 3ne pas  graphique des énergies de couleur faire d'un groupe 3 partir du profil de

faire pour bien communiquer avec vous.  collectives moyennes pour 'ensemble du chacun pour rapidement identifier (a
groupe. dynamique du groupe.

Bl & ®

Comparaison des résumés de profil Générateur d'avatar avec Mes révélations de la semaine

Comparez le résumé de votre profil Raue Insights Discovery Chague semaine, découvrez les

Insights Discovery avec celui de Créez une image de profil avec les quatre affirmations clés d'autres sections de

quelqu'un d'autre et obtenez des conseils couleurs de la Roue Insights Discavery. Le Votre profil Insights Discovery,

sur la fagon de mieux établir des liens.  périmétre de chague couleur varie en  notamment le contenu des sections.
fanction de votre propre palette comme votre défi de la semaine.

d'énergies de couleur.

Opéré par

&) insights

Vous aider 4 vous comprendre et & comprendre les autres

grice au langage des couleurs

Nous fournissons des produits de profil psychologique (notamment des formations, des exercices et des

outils) qui permettent aux individus d'apprendre & commurniquer plus efficacement

Consultez notre site internet

3. Cliquez sur « Confirmer votre profil ».
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a. Sil'adresse e-mail de votre compte Microsoft Teams est la méme que celle que vous avez utilisée pour
recevoir votre profil, le plus récent sera récupéré (comme sur |'image ci-dessous).

.) Insights Discovery
Configurer les énergies de couleur

Insights Discovery : lain Hoey 12th Nov 2024
Modules : Module « Vente efficace », Module « de Base =, Module

« Management =

R

Ce n'est pas mon profil le plus récent

Si vous avez regu un profil plus récemment, il se peut qu'il ait été envoyé
dans un autre service de votre entreprise ou sur une autre adresse e-mail.
Une personne ayant accés aux systémes Insights vous aidera a trouver le

bon profil.

Contactez un professionnel ou une équipe « Formation et développement =
au sein de votre entreprise, qui pourra vous aider ou vous donner les

coordonnées d'un représentant Insights qui résoudra ce probleme.

Si vous confirmez votre profil, tous les membres utilisant
Microsoft Teams au sein de votre entreprise pourront le consulter, a
moins que vous ne le mettiez en Privé. Si vous recevez un nouveau

profil sur une adresse e-mail dans la méme entreprise, les

informations de celui-ci devraient &tre mises a jour automatiquement.

. Jaccepte que ces informations soient utilisées conformément a la

politique de confidentialité d'Insights

Confirmer votre profil

Si votre profil ne s'importe pas, veuillez consulter la section Problemes d'importation de profil.

© The Insights Group Ltd, 2026. Tous droits réservés. @ Insi g htS@
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4. Une fois votre profil confirmé, vous verrez un tableau de bord qui reprend les informations sur celui-ci (comme

)

Activite
Chat
000

[t9}}

Equipes

Calendrier

&

Appels

O

Fichiers

9

Insights

8B

Applications

sur I'image ci-dessous).

—

Insights Discovery Tableaudebord Avatar Paraméires

Résumé de votre profil

Profil du 11 octobre 2023 * Comparé 26 fois cette semaine

J R. B v
90% 67% 34% 23%

Aller a : Points forts Forces et faiblesses A faire et a ne pas faire

Vous pouvez personnaliser les déclarations que vous souhaitez
afficher depuis votre profil pour vous-méme et pour d'autres

Personnaliser profil

personnes..

Elle assiste et aime se souvenir des événements importants et des détails importants. Les autres
doivent étre sirs de leurs faits.

Montrer un autre

» Comprend I'importance du « style » dans

Faiblesses possibles

+ Connait la réponse avant que la question

Réunions importantes a venir

Mes insights pour cette semaine

Votre défi

Elle devrait essayer de ralentir le rythme lorsqu'elle interagit avec les
autres sur un projet limité dans le temps.. Elle n'apprécie peut-étre pas a
quel point ils peuvent paraitre bruyants aux autres.

Votre su de dével

Réfléchir plus longuement aux autres alternatives avant de se lancer dans
le processus .

Votre valeur

A une conscience des problémes humains dans le monde qui I'entoure.

Une série de réunions a venir que nous avons marquées comme potentiellement importantes et auxquelles vous voudrez peut-étre vous préparer

Revue marketing

02 novembre 2022 de 13h00 & 14h30 (chaque
semaine)

Planification de campagne

13 novembre 2022 10h00 - 11h00

3 personnes invitées
5 personnes invitées

)

7% 67% 34%

BN

23% 7% 54% 40% 32

Voir les énergies des couleurs Voir les énergies des couleurs

Parametres de confidentialité des profils

o
%

Un autre titre de réunion avec un n
légérement plus long...
13 novembre 2022 13h00 - 15h00

Marketing a toutes les mains

12 novembre 2022 de 15h00 & 16h00 (se
produit toutes les 2 semaines)

7 personnes invitées 22 personnes invitées
J R. ] v
90% 67% 34% 23%
Personne lors de cette réunion n'a partagé ses

énergies de couleur Ajouter un onglet pour afficher les énergies

1. Dans vos « Parameétres » (accessibles en cliquant sur « Parametres » dans la barre de navigation supérieure),

vous pouvez choisir :

a.

les personnes pouvant voir les éléments de votre profil (notamment I'ordre de vos énergies de

couleur) ;
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b. le type de réunions qui apparait dans votre tableau de bord.

ﬁ) Insights Discovery  Tableau de bord Avatar Paramétres

Configurez les options d'affichage de votre profil :

© Autoriser toutes les personnes de mon entreprise & voir mon profil public

(O Je suis la seule personne & pouvoir voir les informations de mon profil

Vous pouvez personnaliser les affirmations que vous souhaitez afficher dans votre profil.

Personnaliser mon profil

Définissez quelles réunions sont a afficher dans la section « Réunions importantes a venir » :

Nombre de participants des réunions importantes :

Individuelles (2 participants)
Réunions plus petites (3 & 10 participants)
Réunions plus importantes (11 a 29 participants)

Grandes réunions et réunions générales (plus de 30 participants)
Durée des réunions importantes :
Indifférent v

Lieux des réunions importantes :

© Tous les lieux
(O Lieux dédiés : espaces de réunion mis en place par votre entreprise

(O A distance uniquement : réunions via Microsoft Teams uniquement

Sauvegarder les paramétres
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2. Dans la méme fenétre que celle ci-dessus (ainsi que votre tableau de bord : voir capture d'écran ci-dessous),

Résumé de votre profil
Profil du 11 actobre 2023 - Coenparé 26 fois cette semaine

'l R B v
0% T 3% 23%

Aller 3z Points forts Forces ot faiblesses A faire ot 3 ne pas faire

ous pouwer personnaliser les déclarations gue wous souhaitez

Personnaliser mon profil
afficher depuis votre profil pour vous-méme ot pour d'autres

PErsONNes.,

Elle assiste et alme se souvenir des dvénements importants et des détalls importants. Les autres
dosvent Bire sirs de leurs faits.

Mantrer un autre

Paints forts [ Faiblesses possibles

o Cewmewarnd Mmoo asacs dic o obola s dsne v Caneast la sdeseeco auaet aiu le @i ocekisn

3. Vous pouvez cliquer sur « Personnaliser mon profil » pour choisir les énoncés de votre profil visibles
uniguement par vous ou par d'autres membres de votre organisation.

gl Insighits Discovery
Fernnnalmer bes relesss

D#coches bes conen 4 cotd de chagque décleation pour ey sepprises de Fafichage de
woire provkl persnrnel sur-soine {sbieas de o etiou des informoiom de profi
merebies me pebin, 5oy desactives testes ey imstrusiions pasr une section donnéa,
wils ne g affichenont a fout dare susun des dess eapaces

Paints forts (style personnel) Personel  Pulligue
Dicocher  Décodhee
nait i

Kt schimchre s giai dpsn s il dni s ee 7]
ot el die Paids o du e i dss duHES

L traail el preathoue of mpéstit ne b sastan pes car ]
el 5 ke o apporiar ine contribution personnsle

Ells accurile fivnrabment b woutien, b sncounagesents ]

o I mieractinm acciabe, en partizaise lnm de neecosines
nirensaies cu slhe peut eor beon de comecnn
COmCEmment snn inergie i ces liches ples oratigues poer
manirer dis wsullabs peaEi .

Elbe fera Ln fTDIT poair 58 SOUMENIF oS noms o1 des

OLCasanG sodcakes o ferd 0f 500 buread cu de 53 malson
L endeoit agrakie ol Trasailer
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Voici différents scénarios montrant ce que vous pourrez voir en fonction des importations de profils et des
paramétres de confidentialité

e Scénario 1: Sarah et Eva disposent chacun d'un Profil Insights Discovery. Eva ne I'a pas importé.

Résumé des énergies de couleur des membres du chat Persona moins consciente ‘) Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.

@ Sarah Mutombo ”O Eva Lofvenberg

Vert Calme Informations sur le profil
non disponibles

Rouge Ardent

Bleu Fr.

Jaune Brillant

Energies de couleur du groupe Communication : A faire/A ne pas faire
Résultat basé sur 1 personnes sur 2 Tirées des profils de 1 personnes sur 2 personnes sur 6 : affichage aléatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et a
100% ne pas faire pour mieux communiquer
A . a
X A ne pas faire
75%
Se rappeler sa réticence a révéler Supposer que vous pourrez
ses véritables préoccupations. traiter tous les points prévus.
sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
o
50% Vert Calme Vert Calme
Susciter toutes les occasions de Faire des promesses que vous ne
25% contacts au sein de I'¢quipe. pouvez pas ou n'avez pas
sm Sarah Mutombo: privilégie Fintention de tenir.
Vert Calme sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme Donner des objectifs clairs avec
des ordres du jour, des délais et Qublier de lui laisser un temps
des procédures rigoureux. équitable entre la réflexion et

sm Sarah Mutombo: privilégie Iaction.
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Guide d'utilisation Insights Discovery pour Microsoft Teams

e Scénario 2 : Sarah et Eva disposent chacun d'un Profil Insights Discovery et tous les deux ont réglé leurs
parametres de confidentialité sur « Public ».

Résumé dles énergies de couleur des membres du chat Persona moins consciente () Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.

0. Alice Heaton @ Sarah Mutombo

Jaune Brillant e Yl
Bl Fras

Vert Calme Jaune Brillant

Comparer les profils

Energies de couleur du groupe Communication : A faire/A ne pas faire
Résultat basé sur 2 personnes sur 2 Tirées des profils de 2 personnes sur 2 personnes sur 6 : affichage aléatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et a
100% ne pas faire pour mieux communiquer
‘
75%
Vérifier son accord pour Ebranler son autorité.
entreprendre de nouvelles AH Alice Heaton: privilégie
taches. Rouge Ardent
50% sM Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Essayer de lui imposer trop de
structures et de formalités.

2% Ecouter et apprecier ses sm Sarah Mutombo: privilégie
suggestions et sa contribution. Vert Calme
sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme
Faire des promesses que vous n
Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme pouvez pas ou n'avez pas
Manifester de l'intérét pour ses l'intention de tenir.
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e Scénario 3 : Sarah et Eva disposent chacun d'un Profil sur la nouvelle plateforme client. Eva a réglé ses
parametres de confidentialité sur « Privé ».

Ré é des ¢ ies de couleur des bres du chat

9

Vous ne pouverz comparer votre profil qu'avec celut de personnes ayant également un profil insights Discovery.

@ Sarah Mutombo ﬁ Eva Lofvenberg

Vert Calme Informations sur be profil
non disponibles
Rouge Ardent

Jaune Brillant

persona moins consciente (D) Persona consciente

£, ies de L *.r P

9 Communication : A faire/A ne pas faire
Resultat base sur 1 personnes sur 2

Tirées des profils de 1 personnes sur 2 personnes sur 6 - affichage aleatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses 3 faire et 3
ne pas faire pour mieux communiquer

7/ A taire jxlupaﬂah‘

Se rappeler sa réticence § révéler Supposer que vous pourrez

SO%
5%

Bleu Frais Rouge Ardent

© The Insights Group Ltd, 2026. Tous droits réservés.

ses véntables préoccupations traster tous les points prévus.
M Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme Vert Calme

Susciter toutes les occasions de

contacts au sein de I'équipe.

M Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Donner des obgectifs clairs avec
des ordres du jour, des délas et
des procédures ngoureux

v Sarah Mutombo: privilégie

Faire des promesses que vous ne

POUVEZ Pas Ou Iavez pas

Fintention de tenir

v Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Cublier de kn laisser un temps
équitable entre la réflexion et
I'actson
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e Scénario 4 : Sarah dispose d'un Profil Insights Discovery, ce qui n'est pas le cas de Eva.

Résumé des énergies de couleur des bres du chat Persona moins consciente @) Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu'avec celut de personnes ayant également un profil insights Discovery.

@ Sarah Mutombo ” Eva Lofvenberg
Vert Calme Informations sur le profil

Rouge Ardent

Bleu Frais

Jaune Brillant

Energies de couleur du group Communication : A faire/A ne pas faire

Reésultat base sur 1 personnes sur 2 Tirées des profils de 1 personnes sur 2 personnes sur 6 : affichage aleatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour sdentifier les choses  faire et a
ne pas faure POuUr mieux communiquer

/ A faire | X A ne pas faire |

Se rappeler sa réticence § révéler Supposer que vous pourrez

ses véntables préoccupations traster tous les points prévus.
- M Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
50 Vert Calme Vert Calme
Susciter toutes les occasions de Faire des promesses que vous ne
= contacts au sein de I'équipe. POUVEZ Pas ou 1avez pas
M Sarah Mutombo: privilégie Fintention de tenir
Vert Calme v Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Caime Donner des objectifs clairs avec

des ordres du jour, des délus et Cublier de kn lassser un temps
des procédures ngoureux équitable entre la réflexion et

i Sarah Mutombo: privilégie I'actson

Application non installée
e Siun-e colléegue n'a pas installé I'application sur son compte Microsoft Teams, voici ce qui devrait s'afficher lors
d'une réunion pour laquelle I'application « Insights Discovery pour Microsoft Teams » a été ajoutée a un chat
de réunion :

J'ai ajouté un onglet en haut de cette conversation. Regardez !

_ﬁ) Insights Discovery
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e Siun-e collegue n'a pas installé I'application sur son compte Microsoft Teams, voici ce qui devrait s'afficher lors
d’'une réunion pour laquelle I'application « Insights Discovery pour Microsoft Teams » a été ajoutée a un chat
de réunion lorsqu'il-elle clique sur I'application :

Résumé des énergies de couleur des membres du chat
Vous ne pouvez comparer votre profil qu'avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.

@ Sarah Mutombo 0 Eva Lofvenberg

Informations sur le profil .
N ) Informations sur le profil
non disponibles
non disponibles

Persona moins consciente ‘) Persona consciente

e Un collégue, ici « Eva », qui a installé I'application mais ne dispose pas d'un profil, verrait I'écran suivant lors

d'une réunion pour laquelle I'application « Insights Discovery pour Microsoft Teams » a été ajoutée a un chat
de réunion :

TEST Conversation Partagé Récapitulatif ~Présence Salles pour petits grou... Q&R Tableau blanc de réuni... Insights Discovery v

a
Résumés des énergies de couleur persona moins consciente (@) Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.
Q Alice Heaton @ Sarah Mutombo % Eva Lofvenberg
Rouge Arde Vert Calme Informations sur le profil non
_————— 3 disponibles
Jaune Brillant Rouge Ardent
EEE—
Vert Calme Jaune Brillant
Comparer les profils
v

Energies de couleur du groupe
Résultat basé sur 2 personnes sur 3

100%

75%

50%

25%

Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme

Communication : A faire/A ne pas faire

Tirées des profils de 2 personnes sur 3 personnes sur 6 : affichage aléatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et a ne pas faire

pour mieux communiquer

Susciter toutes les occasions de
contacts au sein de I'équipe.

Vert Calme

sa contribution.

Vert Calme

personnelles.

sw Sarah Mutombo: privilégie

Vert Calme

Afficher 6 plus

© The Insights Group Ltd, 2026. Tous droits réservés.

sm Sarah Mutombo: privilégie

Ecouter et apprécier ses suggestions et

sm Sarah Mutombo: privilégie

Manifester de I'intérét pour ses idées et
étre disposé a discuter de choses

.

Supposer que vous pourrez traiter tous
les points prévus.

sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Oublier d'évoquer dans quelle mesure
les autres peuvent étre concernés par
une décision.

sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Essayer de lui imposer trop de
structures et de formalités.
sm Sarah Mutombo: privilégie

Vert Calme .

&) insights’
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Fonctionnalités du tableau de bord
Informations tirées de votre Profil Insights Discovery : apercu de I'ordre de vos énergies de couleur, en bref, points
forts, défis, révélations de la semaine, réunions a venir.

< 2 £ Rechercher ou saisir une commande

Activité Insights Discovery Tableaude bord Avatar Paramétres

)

Chat

" " - Mes insights pour cette
&5 Résumé de votre profil ghts p
Eq?pss Profil du 11 octobre 2023 + Comparé 26 fois cette semaine
Votre défi

& ) ' P .

& J R. B \ Elle devrait essayer de ralentir le rythme lorsqu'elle interagit avec les
Calendrier

90% 67% 34% 23% autres sur un projet limité dans le temps.. Elle n'apprécie peut-étre pas a

% quel point ils peuvent paraitre bruyants aux autres.

Appels Aller a : Points forts Forces et faiblesses A faire et a ne pas faire

Fichiers Vous pouvez personnaliser les déclarations que vous souhaitez Personnaliser profil Votre suggestion de développ.

afficher depuis votre profil pour vous-méme et pour d'autres e - .
personnes. Réfléchir plus longuement aux autres alternatives avant de se lancer dans

Insights le processus .

Elle assiste et aime se souvenir des événements importants et des détails importants. Les autres
doivent étre strs de leurs faits.

Votre valeur

R A une conscience des problémes humains dans le monde qui I'entoure.

Faiblesses possibles

+ Comprend limportance du « style » dans + Connait la réponse avant que la question

Réunions importantes a venir
Une série de réunions a venir que nous avons marquées comme potentiellement importantes et auxquelles vous voudrez peut-étre vous préparer

Revue marketing Planification de campagne Un autre titre de réunion avec un n Marketing a toutes les mains

02 novembre 2022 de 13h00 & 14h30 (chaque 13 novembre 2022 10h00 - 11h00 légérement plus long... 12 novembre 2022 de 15h00 & 16h00 (se
semaine) 13 novembre 2022 13h00 - 15h00 produit toutes les 2 semaines)

3 personnes invitées
5 personnes invitées 7 personnes invitées 22 personnes invitées
7% 67% 34% 23% 7% 40% 90% 67% 34% 23%
Personne lors de cette réunion n'a partagé ses
i

Apercu de I'ordre des énergies de couleur

Résumé de votre profil

Profil du 11 octobre 2023 + Comparé 26 fois cette semaine

J R. B Vv
90% 67% 34% 23%

L'ordre de vos énergies de couleur et les pourcentages associés sont mis a jour automatiquement si vous recevez un
nouveau Profil Insights Discovery.

L'indication « Consulté 0 fois cette semaine » indique le nombre de fois ou une personne de votre organisation a
comparé son profil au votre. Cette comparaison est possible si I'onglet « Insights Discovery » est présent dans une
réunion. Pour plus d'informations, veuillez consulter la section Consulter et comparer les profils : pendant une réunion.
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En bref, points forts et faiblesses possibles

Aller 4 : Points forts Forces et faiblesses A faire et a ne pas faire

Vous pouvez personnaliser les déclarations que vous souhaitez

Personnaliser profil
afficher depuis votre profil pour vous-méme et pour d'autres

personnes..

Elle assiste et aime se souvenir des événements importants et des détails importants. Les autres
doivent étre sdrs de leurs faits.

Montrer un autre

Faiblesses possibles

* Comprend l'importance du « style » dans * Connait la réponse avant que la question

Les énoncés affichés sont directement tirés de votre Profil Insights Discovery. A l'aide de la barre de défilement, vous
pouvez choisir d'afficher tous les énoncés de chaque catégorie (points forts, faiblesses possibles, communication : a
faire/a ne pas faire).

En cliquant sur « Personnaliser mon profil », vous pouvez choisir les énoncés visibles uniquement par vous et/ou par
d'autres membres de votre organisation. Pour plus d'informations, veuillez consulter la section Paramétres de
confidentialité des profils.

Révélations de la semaine

Mes insights pour cette semaine

Vaotre défi

Elle devrait essayer de ralentir le rythme lorsquielle interagit avec les
autres sur un projet imité dans le temps.. Elle n'apprécie peut-étre pas a
quel point ils peuvent paraitre bruyants aux autres.

Votre suggestion de développement

Réfléchir plus longuement aux autres alternatives avant de se lancer dans
le processus .

— Votre valour

A une conscience des problémes humains dans le monde qui l'entoure.

Les énoncés affichés sont directement tirés de votre Profil Insights Discovery. Ils sont automatiquement mis a jour
chaque semaine.
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Réunions a venir

Réunions importantes a venir
Une série de réunions a venir que nous avons marquées comme potentiellement importantes et auxquelles vous voudrez peut-étre vous préparer :

Revue marketing Planification de campagne Un autre titre de réunion avec un n Marketing a toutes les mains
02 novembre 2022 de 13h00 & 14h30 [chaque 13 novembre 2022 10h00 - 11h00 légérement plus long... 12 novembre 2022 de 15h00 & 16h00 (se
semaine) 13 novembre 2022 13h00 - 15h00 produit toutes les 2 semaines)
3 personnes invitées
5 personnes invitées 7 personnes invitées 22 personnes invitées
1% 67% 34% 23% 77% 54% 40% 32% 90% 67% 34% 23%

X X Personne lors de cette réunion n'a partagé ses
Voir les énergies des couleurs Voir les énergies des couleurs énergies de couleur Ajouter un onglet pour afficher les énergies

Les réunions affichées sont directement extraites de votre calendrier Outlook. Vous pouvez personnaliser les types de
réunions affichés en sélectionnant « Personnaliser votre profil » dans votre tableau de bord. Pour plus d'informations,

veuillez consulter la section Parametres de confidentialité des profils.

Vous pouvez voir la palette des énergies de couleur de toutes les personnes participant a la réunion ici. Vous pouvez
également ajouter I'application « Insights Discovery » a une réunion. Pour plus d'informations, veuillez consulter la
section Ajouter l'application a des réunions.

Présenter maintenant

Insights Discovery  Tableaude bord Avatar  Paramétres (%) Présenter maintenant sss

Si vous souhaitez partager votre tableau de bord lors d'un appel, vous pouvez le faire en cliquant sur « Présenter
maintenant » en haut a droite de I'écran Insights Discovery.

Vous pouvez inviter une personne de votre organisation a accéder personnellement a I'application en cliquant sur les
trois points en haut a droite de I'écran Insights Discovery et en sélectionnant « Partager I'application ».

Présenter maintenant e+

Ouvrir I'application dans une nouvelle
fenétre

C Recharger I'application

(@ A propos

, & Partager I'application
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La fenétre contextuelle ci-dessous s'affiche. Saisissez-y le nom de la personne, du groupe ou du canal avec qui vous
souhaitez partager I'application. Vous pouvez également cliquer sur « Copier le lien ».

Partager X
Partager dans
Entrez le nom d'une personne, d'un groupe ou d'un canal ~

Ecrivez un commentaire
Consultez cette application.

Insights Discovery

% Application pd

.) Insights Discovery
) Insights Learning & Development
Utilisez votre profil Insights pour de meilleurs liens avec vos

collégues.

W 5 (14 évaluations)

G2 Copier le lien

Ajouter I'application a des réunions
1. Rendez-vous dans le chat de votre réunion sur Microsoft Teams. Pour y accéder,

a. rendez-vous dans votre calendrier;

b. faites un clic droit sur la réunion ;

c. Sélectionnez « Discuter avec les participants ».
(X Participer a la réunion Teams
£ Discuter avec les participants

G2 Copier le lien de la réunion
2 ouvrir
> Transférer

Qv -
+2 lcone >

% TEST

ﬂ Envoyer a OneNote

2. Cliquez sur le signe « + » dans la barre de navigation supérieure du chat de la réunion.

iii
Jo)
B

TEST Conversation Partagé Récapitulatif Présence Salles pour petits grou... Q&R +2 &1
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3. Saisissez « Insights Discovery » et sélectionnez I'application ci-dessous.

Insights Discovery

Insights
Discovery

4. Lafenétre contextuelle suivante s'affiche. Cliquez sur « Enregistrer ».

Insights Discovery A propos X

a

P

plus effi

Utilisez votre profil |

En ajoutant un anglet Insights a vos reunions, chats et équipes, vous pourrez vair
les énergies de couleur des autres participants (s'ils ont choisi de partager leur
profil), celles du groupe et des résumés des choses a faire et a ne pas faire tirées de

leur profil.

Sivous et les autres membres du groupe avez des profils Insights Discovery, vous

pouvez également comparer vos profils.
v

Publier dans la conversation sur cet onglet Précédent
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Vous pouvez désormais voir un apercu des énergies de couleur et de la catégorie « Communication : a faire/a ne
pas faire » de toutes les personnes participant a la réunion ayant importé leur profil. Si la personne :

e n'apas importé son profil,
e a paramétré son profil comme privé,
e n'apas acces a l'application,

le message « Informations sur le profil non disponibles » s'affichera (comme Eva dans I'image ci-dessous).

TEST Conversation Partagé Récapitulatif ~Présence Salles pour petits grou.. Q&R  Tableau blanc de réuni... Insights Discovery v

Résumés des énergies de couleur
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.

e Alice Heaton @ Sarah Mutombo % Eva Lofvenberg

RougeArent Vert Calme Informations sur le profil non
P d disponibles
Jaune silnt

Vert Calme Jaune Brillant
Comparer les profils
Energies de couleur du groupe Communication : A faire/A ne pas faire
Résultat basé sur 2 personnes sur 3
100% pour mieux communiquer
75%
Susciter toutes les occasions de
contacts au sein de I'équipe.
. sm Sarah Mutombo: privilégie
0% Vert Calme
Ecouter et apprécier ses suggestions et
25% sa contribution.
sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme
Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme

Manifester de I'intérét pour ses idées et
étre disposé a discuter de choses
personnelles.

sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Afficher 6 plus
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Persona moins consciente Q Persona consciente

Tirées des profils de 2 personnes sur 3 personnes sur 6 : affichage aléatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et a ne pas faire

X A ne pas faire

Supposer que vous pourrez traiter tous
les points prévus.
sm Sarah Mutombo: privilégie

Vert Calme

Oublier d'évoquer dans quelle mesure
les autres peuvent étre concernés par
une décision.
sm Sarah Mutombo: privilégie

Vert Calme

Essayer de lui imposer trop de

structures et de formalités.

sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

&) insights’
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Tableau de bord de la réunion et menu déroulant du chat

Voici comment le tableau de bord de la réunion s'affichera :

TEST Conversation Partagé Récapitulatif Présence Salles pour petits grou... Q&R  Tableau blanc de réuni...  Insights Discovery

a
Résumés des énergies de couleur Persona moins consciente Q Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.
‘ Alice Heaton @ Sarah Mutombo % Eva Lofvenberg
Rouge Ardent Vert Calme Informations sur le profil non
disponibles
Jaune Brilant
Vert Calme Jaune Brillant
Comparer les profils
v

Energies de couleur du groupe Communication : A faire/A ne pas faire
Résultat basé sur 2 personnes sur 3 Tirées des profils de 2 personnes sur 3 personnes sur 6 : affichage aléatoire de

6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et a ne pas faire

pour mieux communiquer
X A ne pas faire &

100%

75%

Susciter toutes les occasions de Supposer que vous pourrez traiter tous
contacts au sein de ['équipe. les points prévus.
. sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
so% Vert Calme Vert Calme
Ecouter et apprécier ses suggestions et Oublier dévoquer dans quelle mesure
25% sa contribution. les autres peuvent étre concernés par
su Sarah Mutombo: privilégie une dédision.
Vert Calme sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme

Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme Manifester de I'intérét pour ses idées et
étre disposé a discuter de choses Essayer de lui imposer trop de
personnelles. structures et de formalités.
sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme Vert Calme

Afficher 6 plus
Si vous sélectionnez « Comparer les profils » avec une autre personne, vous verrez |'écran ci-dessous :

91 Insights Discovery
Compares ks protis

Vous avez tous deus une préférence pour |'énergle Jaune Brillant et Bleu @ T — m
Frals

AU o Serlaines de Wk @ nengies de couleur o e palis sont appoades, o gui
ST o WL POoL g ded divitiors § partin de Saie PRt B
CECT

Résumé de votre profil

Frohl du 15 j

T

| Paints torts |

1 it idabista ot 1o o1 it il | Lis prastige pe | asl irvpnortard paour ale o e apaana
erRanE corsme |y eflinent sn atSituds plutse cakss COHTHTHE LW perscrnn calu e, Susique quelque peu

¥ s prétantion icsriza i, i ur i D nace wers lis pds itds

Tuture
Mot un aulre N

Feiboa un aulre
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Pour savoir comment comparer des profils, veuillez consulter la section_Consulter et comparer les profils.

Pendant la réunion, lorsque vous cliquez sur I'onglet « Insights Discovery » dans le volet de navigation supérieur, la
catégorie « Communication : a faire/a ne pas faire » de chaque personne participant a la réunion ayant partagé son
profil s'affichera dans le menu déroulant du chat sur la droite.

Revue

o

Partir

Insights Discovery

Communication a faire et a ne pas faire

cipant

a contribution avant de trouver a

Donn

réfléchir

ur critiquer

lui

Si vous souhaitez revoir le tableau de bord de la réunion, vous devez :
1. réduire I'écran d'appel de la réunion Teams ;

2. vous rendre dans votre fenétre de chat Teams habituelle (celle qui vous permet d’envoyer des messages a
n'importe qui dans votre organisation) ;

3. sélectionner le chat de réunion de I'appel auquel vous participez actuellement ;

4. sélectionner I'application dans le volet de navigation supérieur. Vous verrez alors |'écran ci-dessous :
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TEST Conversation Partagé Récapitulatif Présence Salles pour petits grou... Q&R Tableau blanc de réuni... Insights Discovery v &3 =
-
Résumés des énergies de couleur Persona moins consciente () Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.
Q Alice Heaton @ Sarah Mutombo % Eva Lofvenberg
Rouge Ardent Vert Calme Informations sur le profil non
3 disponibles
Jaune Bilant
Vert Calme Jaune Brillant
Comparer les profils
v

Energies de couleur du groupe Communication : A faire/A ne pas faire
Résultat basé sur 2 personnes sur 3 Tirées des profils de 2 personnes sur 3 personnes sur 6 : affichage aléatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et a ne pas faire

X A ne pas faire -

9 . .
100% pour mieux communiquer

75%

Susciter toutes les occasions de Supposer que vous pourrez traiter tous
contacts au sein de ['équipe. les points prévus.
sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
0% Vert Calme Vert Calme
Ecouter et apprécier ses suggestions et Oublier dévoquer dans quelle mesure
25% sa contribution. les autres peuvent étre concernés par
su Sarah Mutombo: privilégie une décision.
Vert Calme sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme
Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme Manifester de I'intérét pour ses idées et
étre disposé a discuter de choses Essayer de |ui imposer trop de
personnelles. structures et de formalités.
sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme Vert Calme

Afficher 6 plus

Consulter et comparer les profils

Dans un chat de réunion

1. Suivez les étapes de la section Ajouter 'application a des réunions si I'onglet « Insights Discovery » n'a pas

encore été ajouté a la réunion.
2. Sélectionnez I'onglet « Insights Discovery » dans le volet de navigation supérieur du chat de réunion.

TEST Conversation Partagé Récapitulatif Présence Salles pour petits grou... Q&R
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3. Vous pouvez désormais voir un apercu des énergies de couleur et de la catégorie « Communication : a faire/a
ne pas faire » de toutes les personnes participant a la réunion ayant importé leur profil.

TEST Conversation Partagé Récapitulatif Présence Salles pour petits grou... Q&R Tableau blanc de réuni... Insights Discovery &3 =
a
Résumés des énergies de couleur Persona moins consciente ‘) Persona consciente
Vous ne pouvez comparer votre profil qu‘avec celui de personnes ayant également un profil Insights Discovery.
Q Alice Heaton @ Sarah Mutombo % Eva Lofvenberg
Vert Calme Informations sur le profil non
" disponibles
Jaune Brilant
Vert Calme Jaune Brillant
Comparer les profil
v

Energies de couleur du groupe Communication : A faire/A ne pas faire
Résultat basé sur 2 personnes sur 3 Tirées des profils de 2 personnes sur 3 personnes sur 6 : affichage aléatoire de
6 affirmations. Réalisez une comparaison pour identifier les choses a faire et & ne pas faire

100% pour mieux communiquer
.

75%

Susciter toutes les occasions de Supposer gue vous pourrez traiter tous
contacts au sein de |'équipe. les points prévus.
sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
0% Vert Calme Vert Calme
Ecouter et apprécier ses suggestions et Qublier d'évoquer dans quelle mesure
25% sa contribution. les autres peuvent &tre concernés par
sm Sarah Mutombo: privilégie une decision.
Vert Calme sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme
Bleu Frais Rouge Ardent Jaune Brillant Vert Calme Manifester de lintérét pour ses idées et
étre disposé a discuter de choses Essayer de lui imposer trop de
personnelles. structures et de formalités.
sm Sarah Mutombo: privilégie sm Sarah Mutombo: privilégie
Vert Calme Vert Calme

Afficher 6 plus
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4. Cliquez sur « Comparer les profils » pour comparer votre profil a celui de la personne que vous avez
sélectionnée.

g1 Insights Discovery
Comparaz ks profis

Waus awez tous deux une préférence pour | énergle Jaune Brillant et Bleu @ L Befiart m
Frals.

RainianoGr qus Serlain do Wi dheisies do couliur peind pales o appaides, & gii
signifie qua wous poives prendne des diviskors & partin de due perspsctivie s
cilfiranitis.

Résums de votre profil . Résumé du profil de Vera Morman

Frofil du 15 jamsier 2025 Frofil du 03 jun 2024

£8% 8% Bl% 5% %

T

| Pairsts frts | | Pairsts frts |

11 et i bl . 1 . i : G L prastige pananresl st npertast pour sl ot elle apgarai
P ——— £OmTS Ui persceds ratunle, qusiue quegue pe
T priai déscrzaniis, aved s disir b nace weri i pessblings

Fsiitsi un ailee Tutluna

Muiitser un aulre

Paints forte

5. Vous pouvez également ajouter l'application « Insights Discovery » a une réunion de la facon suivante :
a. Rendez-vous sur votre tableau de bord ;
b. Consultez vos « Réunions a venir » ;
c. Sélectionnez « Ajouter un onglet pour voir les énergies de couleur ».

< > SO Rechercher ou saisir une commande

Activité Insights Discovery Tableaudebord Avatar Parametres

Chat

. . Mes insights pour cette semaine
& Résumé de votre profil gnts p
quﬂés Profil du 11 octobre 2023 « Comparé 26 fois cette semaine
— Votre défi
& . . e .
& J R. B v Elle devrait essayer de ralentir le rythme lorsqu'elle interagit avec les
Calendrier ) L. \ L. N N
90%. 67% 34% 23% autres sur un projet limité dans le temps.. Elle n'apprécie peut-étre pas a
& quel point ils peuvent paraitre bruyants aux autres.
Appels Allera: Points forts Forces et faiblesses A faire et a ne pas faire
Fichiers Vous pouvez personnaliser les déclarations que vous souhaitez Personnaliser profil — Votre suggestion de développement
afficher depuis votre profil pour vous-méme et pour d'autres P -
» T Réfléchir plus longuement aux autres alternatives avant de se lancer dans
Insights le processus .

Elle assiste et aime se souvenir des événements importants et des détails importants. Les autres

— Votre valeur
doivent étre sirs de leurs faits.

e —— A une conscience des problémes humains dans le monde qui l'entoure.
Faiblesses possibles
+ Comprend limportance du « style » dans + Connait la réponse avant que la question

Réunions importantes a venir

Une série de réunions 4 venir que nous avons marquées comme i importantes et vous voudrez peut-étre vous préparer
Revue marketing Planification de campagne Un autre titre de réunion avec un n Marketing  toutes les mains
02 novembre 2022 de 13h00 & 14h30 {chaque 13 novembre 2022 10h00 - 11h00 légerement plus long... 12 novembre 2022 de 15h00 & 16h00 (se
semaine) 13 novembre 2022 13h00 - 15h00 produit toutes les 2 semaines)
3 personnes invitées
5 personnes invitées 7 personnes invitées 22 personnes invitées
7% 67% 34%  23% 77% 54% 40% 32% 90% 67% 34%  23%

Personne lors de cette réunion n'a partagé ses
Voir les énergies des couleurs Voir les énergies des couleurs énergies de couleur Ajouter un onglet pour afficher les énergies

Applications
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Pendant une réunion

Si I'application « Insights Discovery » a déja été ajoutée a la réunion (dans le cas contraire, veuillez suivre les étapes de
la section précédente, « Dans un chat de réunion »), vous pouvez :
1. cliquer sur I'onglet « Insights Discovery » en haut a droite du bandeau de la réunion.

Revue marketing

=] X

Partir
Insights Discovery
Communication a faire et a ne pas faire

Sélectionner un participant

Javier Thorne

une approche di

contribution avant de trouver a

e pour critiquer

t de lui

Patroniser ou étre pat

La catégorie « Communication : a faire/a ne pas faire » de toutes les personnes participant a la réunion (qui ont
importé leur profil et partagé les informations sur celui-ci) s'affichera dans le coin supérieur droit de I'écran de réunion.

Configuration de I'avatar

Veuillez noter qu'il est possible que votre organisation dispose de politiques internes vous empéchant d'utiliser l'avatar ou
de changer les images de profils.

La palette d'énergies de couleur affichée ici est personnalisée, et basée sur les pourcentages associés a I'ordre de vos
énergies de couleur.
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1. Vous pouvez télécharger une photo et utiliser cette image comme avatar pour votre compte Microsoft Teams.

Insights Discovery Tableau de bord  Avatar  Paramétres Présenter maintenant s+

+

Ajouter ou glisser-déposer une

photo

- Ajouter mon avatar Microsoft Teams actuel

O Mettre ma photo en noir et blanc

Configurer I'avatar de mon compte Microsoft Exporter I'image

Une fois que vous avez défini ou téléchargé votre nouvel avatar, il peut mettre quelques
Jjours a s‘afficher sur votre compte Microsoft.

Générateur d’avatar avec Roue Insights Discovery

Ajoutez une photo de vous pour créer un avatar entouré de votre propre
palette d'énergies de couleur en fonction de votre profil
Insights Discovery.

Les couleurs suivent l'ordre de la Roue Insights (RJVB dans le sens des
aiguilles d'une montre). Cet ordre reste le méme quel que soit votre
mélange personnel.

¥ Comment configurer votre avatar Microsoft Teams
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2. Une fois votre photo téléchargée, votre avatar s'affichera comme sur I'écran ci-dessous.

Insights Discovery Tableau de bord ~ Avatar  Paramétres

— Ajouter mon avatar Microsoft Teams actuel

O Mettre ma photo en noir et blanc

Configurer I'avatar de mon compte Microsoft Exporter I'image

Une fois que vous avez défini ou téléchargé votre nouvel avatar, il peut mettre quelques

Jjours a s‘afficher sur votre compte Microsoft.

Générateur d’avatar avec Roue Insights Discovery

Ajoutez une photo de vous pour créer un avatar entouré de votre propre
palette d'énergies de couleur en fonction de votre profil
Insights Discovery.

Les couleurs suivent l'ordre de la Roue Insights (RJVB dans le sens des

aiguilles d'une montre). Cet ordre reste le méme quel que soit votre
mélange personnel.

Comment configurer votre avatar Microsoft Teams

Présenter maintenant **

3. Une fois configuré, votre avatar se synchronisera avec votre compte Microsoft Outlook.

a. Veuillez noter que cela peut prendre 48 a 72 heures.

Parametres de langue

e Sivotre compte Microsoft Teams est paramétré en anglais (EN), en danois (DA), en allemand (DE), en

francais (FR), en espagnol (ES) ou en néerlandais (NL), I'application sera entierement traduite. Cela inclut les

énoncés de profil, les révélations de la semaine, les boutons, les rubriques et les autres textes au sein de

I'application.

e Sivotre compte Microsoft Teams est paramétré dans I'une des langues ci-dessous, les énoncés de profil

s'afficheront dans cette langue mais le reste de I'application, y compris les boutons et les rubriques, sera en

anglais.
Bulgare Hongrois Roumain
Chinois (simplifié) Italien Russe
Chinois (Traditionnel)* Japonais Serbe Latin
Croate Coréen* Slovéne
Tcheque* Lituanien Espagnol (Mexique)
Estonien* Norvégien Suédois
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Finlandais Polonais Turc
Francais (Canada) Portugais (Brésil) Ukrainien*
Grec* Portugais (Portugal) Vietnamien**

* Seuls les énoncés des modules « de Base » et « Vente efficace » de votre Profil Insights Discovery seront traduits.
** Seuls les énoncés des modules « de Base », « Management » et « Vente efficace » de votre Profil Insights Discovery seront traduits.

e Silalangue de votre compte Microsoft Teams n‘est pas indiquée ci-dessus,

I'application sera entiérement en

anglais. Cela inclut les énoncés de profil, les révélations de la semaine, les boutons, les rubriques et les autres

textes au sein de I'application.

Dépannage

Fonctionnalités de I'application

Q : Certaines réunions ne figurent pas dans la section « Réunions a venir ». Comment résoudre ce probléme ?
R : Vérifiez vos parametres et assurez-vous que les bonnes options sont sélectionnées sous « Nombre de participants

des réunions importantes ».

F) Insights Discovery  Tableau de bord  Avatar Paramétres

Configurez les options d'affichage de votre profil :

© Autoriser toutes les personnes de mon entreprise a voir mon profil public

(O Je suis la seule personne a pouvoir voir les informations de mon profil

Vous pouvez personnaliser les affirmations que vous souhaitez afficher dans votre profil.

Personnaliser mon profil

Définissez quelles réunions sont a afficher dans la section « Réunions importantes a venir »

Nombre de participants des réunions importantes :

Individuelles (2 participants)
Réunions plus petites (3 a 10 participants)
Réunions plus importantes (11 a 29 participants)

Grandes réunions et réunions générales (plus de 30 participants)
Durée des réunions importantes :
Indifférent v

Lieux des réunions importantes :

© Tous les lieux
(O Lieux dédiés : espaces de réunion mis en place par votre entreprise

(O A distance uniquement : réunions via Microsoft Teams uniquement

Sauvegarder les paramétres
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Vérifiez également que vous utilisez la derniére version de Microsoft Teams.
Si le probleme persiste, veuillez contacter votre responsable de compte.

Q : La zone de parametres de l'application peut-étre étre restreinte par notre service informatique si nous souhaitons
certains parametres par défaut (p. ex. nombre de participants des réunions, personnalisation du profil) ?

R : Pas pour le moment. Les administrateurs informatiques ne peuvent pas restreindre ou imposer des parametres par
défaut dans I'application pour l'instant.

C'est une fonctionnalité souvent demandée, qui se trouve dans notre backlog de produit en vue d'une considération
future.

Probléemes d’'importation de profil
Q : Quand je clique sur « Confirmer votre profil », je recois un message m'‘indiquant qu‘aucun profil n’est associé a mon
organisation et a mon adresse e-mail. Que faire ?

R : Si votre profil n'a pas été importé, vous verrez la fenétre suivante :

Confirmez votre profil

Mows n'avans trouvé aucun profil dans votre organisation avec votre

adresie e-mail

Wotre adresse e-mail

SjanEECMNpAMY.COM

le n"ai pas de profil Insights

Toutes las arganisations gérant la fourniture de Flr'ﬂ-f ls Insights au

personnel de maniére Mgérement différente, en fonction du temps et du
budget..

Yous pouves envoyer une demande de profil aux représentants Insights
de votre organEation et ils decideront de la maniére de progresser.

Jrai regu mon profil via une autre adresse e=mail

J'ai un profil maks il n'a pas été trouve

Plusieurs raisons peuvent expliquer ce probleme :
1. Vous ne possédez pas de Profil Insights Discovery

a. Siun-e utilisateur-utilisatrice peut accéder a Insights Discovery pour Microsoft Teams mais ne dispose
pas encore d'un profil, il lui faudra en obtenir un (aupres du professionnel de I'A&D qui gere Insights
dans votre organisation) avant de pouvoir utiliser I'application.

Si, en tant que praticien-ne, vous recevez beaucoup de demandes de ce type, cela peut indiquer que
votre service informatique ou votre administrateur Microsoft a accordé I'accés a I'ensemble des
utilisateurs, au lieu de le limiter aux personnes qui disposent déja d'un profil.
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Pour résoudre ce probléme, transmettez a votre équipe informatique la liste des utilisateurs qui
devraient avoir acces a I'application, et veillez a ce que cet accés soit prévu dans les processus
d'intégration des nouvelles recrues le cas échéant.

2. Vous avez recu un profil sur une adresse e-mail différente

a. Ce probleme peut se produire lorsqu’un apprenant a changé d'adresse e-mail ou a utilisé une adresse
différente de celle liée a son compte Microsoft Teams pour recevoir son nouveau profil.

Pour le résoudre, connectez-vous a la nouvelle plateforme client d'Insights :
i. Dans la section « Apprenants et équipes », utilisez le filtre pour trouver I'organisation puis

cherchez le nom de 'apprenant.

ii. Confirmez son ancienne et sa nouvelle adresse e-mail.

iii. ldentifiez son dossier grace a I'ancienne adresse e-mail puis ouvrez la page des informations sur
I'apprenant.

iv. Sélectionnez « Modifier I'apprenant » en haut a droite de la page.

v. Remplacez I'ancienne adresse e-mail par la nouvelle dans le champ « Adresse e-mail », puis
sélectionnez « Enregistrer les informations ».

Facultatif : vous devrez peut-étre assigner une adresse e-mail fictive a I'ancien dossier de |I'apprenant
pour y parvenir.
vi. Une fois enregistré, le dossier de I'apprenant devrait apparaitre correctement lors de la prochaine

confirmation de son profil dans Microsoft Teams.

Remarque : cette mise a jour peut mettre jusqu’a une heure (ou plus) pour se synchroniser avec
I'application.

Si cette manipulation ne résout pas le probléme d'importation du profil, veuillez contacter votre
responsable de compte.
3. Votre profil est plus vieux que la période de conservation de 5 ans
a. Afin de respecter le RGPD, notre période de conservation est de 5 ans. Dans ce cas, le professionnel de

I'A&D qui gere Insights dans votre organisation devra vous fournir un Profil Insights Discovery.

Foires aux questions

Fonctionnalités de I'application

Q : Comment voyons-nous les informations sur le profil d'autres participant-e-s a la réunion Teams sans partager notre
écran ?

R : Si l'application « Insights Discovery » a été ajoutée au chat en tant qu’onglet (veuillez consulter la section Ajouter
I'application a des réunions), sélectionnez-le pour afficher les informations sur les profils des participant-es dans le
tableau de bord de la réunion (veuillez consulter la section Tableau de bord de la réunion et menu déroulants du chat).

Q : Les autres participant-e-s a la réunion peuvent-ils-elles voir les informations sur les profils en avance ou uniquement
durant l'appel a proprement parler ?
R : Une fois I'application ajoutée a un chat ou une réunion, les participant-e-s a la réunion qui I'ont téléchargée peuvent
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voir les mémes informations que I'organisateur de la réunion. Tout le monde peut cliquer sur le ruban réunion/chat
Insights Discovery supérieur (veuillez consulter les sections Ajouter I'application a des réunions et Tableau de bord de
la réunion et menu déroulant du chat).

Q : Qu'indique le compteur a cété du résumé du profil (p. ex. « Consulté 2 fois cette semaine ») ?

R : 1l s'agit du nombre de fois ou votre profil a été comparé a celui de quelqu'un d'autre.

Q : Peut-on déployer l'application uniquement pour certains services de l'entreprise ?

R : Oui, les organisations travaillent avec leurs équipes informatiques pour déterminer les personnes qu’elles
souhaitent inclure dans le déploiement. Veuillez consulter le guide d'installation pour obtenir des instructions
détaillées.

Généralités
Q : Insights travaillera-t-elle sur une application « Insights Discovery » pour d'autres systemes de vidéoconférence ?

R : Ce n'est actuellement pas en projet. Si cette option devait étre envisagée a l'avenir, elle serait évaluée
conformément a nos normes de sécurité et de confidentialité et clairement communiquée a notre clientele.

Q : Qui possede le programme a long terme ?

R : Insights est propriétaire de I'application. Toute modification apportée a celle-ci sera automatiquement mise a jour.

Q : Y a-t-il des développements concernant ['utilisation de vos données dans l'application qui interagissent avec Copilot ?
R : Non. L'application n'utilise actuellement pas de données clients pour interagir avec Microsoft Copilot, et il n'y a pas
de développement en cours dans ce domaine.

Si cette option devait étre envisagée a I'avenir, elle serait évaluée conformément a nos normes de sécurité et de
confidentialité et clairement communiquée a notre clientéle.

Q : Comment supprimer son compte et l'application ?

R : L'utilisateur-utilisatrice ne peut pas supprimer son compte seul-e mais peut se rendre dans « Parametres » et
sélectionner « Je suis la seule personne a pouvoir voir les informations de mon profil ». Son équipe informatique devra
révoquer son accés dans le centre d'administration Microsoft pour supprimer I'application.

Q : Les personnes hors collaborateurs (p. ex. clients, partenaires) peuvent-elles utiliser l'application et extraire les
informations sur les profils des collaborateurs durant un appel avec ces personnes ?

R : Non. Seuls les collaborateurs associés a l'identifiant client Microsoft de votre organisation peuvent utiliser
I'application pour consulter les informations sur le profil.

Les participant-e's externes, comme des clients ou des partenaires, ne sont pas liés a I'identifiant client et ne peuvent
donc pas accéder a des données de profil ou en récupérer durant un appel.

Q : Mon profil le plus récent est-il récupéré ou puis-je choisir le profil a utiliser ?

R : Le Profil Personnel Insights Discovery le plus récent sera celui qui sera récupéré. Ce n'est pas automatique, mais
cette opération s'effectue lorsque vous validez votre profil au moment de sa configuration. Si vous choisissez de
répondre a un autre évaluateur Insights et souhaitez le mettre a jour, la synchronisation sera automatique. Elle prendra
environ 15 minutes.

Q : Mon client ou moi pouvons-nous utiliser l'application si nous utilisons toujours Insights Online ?
R : Les organisations qui utilisent I'application doivent étre sur la nouvelle plateforme client pour extraire les données
de profil pertinentes. Si vous utilisez toujours Insights Online, veuillez contacter votre responsable de compte pour
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discuter d'une migration.

Q : Nous n'encourageons pas les apprenants a partager leur profil. Est-il possible de désactiver cette fonctionnalité dans
l'application ?

R : Pas par défaut, mais les utilisateurs peuvent choisir individuellement de rendre leur profil privé ou de le
personnaliser afin de n'afficher que I'ordre de leurs énergies de couleur. Le partage avec les autres permet aux
apprenants de tirer le meilleur parti de leur profil en équipe et en groupe.

Q : Les fonctionnalités de l'application sont-elles disponibles sur l'application mobile Microsoft Teams ?

R : Oui. La navigation est |égerement différente mais toutes les informations que vous voyez sur votre ordinateur sont
disponibles sur les applications iOS et Android.

Q : Les évaluateurs peuvent-ils étre complétés via l'application ?
R: Non.
Sécurité

Q : Quelles sont vos politiques en matiere de conformité au RGPD, de conservation des données et de confidentialité des
données ?
R : Veuillez consulter notre Avis de confidentialité général | Insights

Q : L'application transmet-elle des données en dehors d’une organisation ?
R : Aucune donnée ne sera transmise en dehors d'une organisation en lien avec l'application.

Q : Quel type de données l'application recueille-t-elle/transfére-t-elle d'un systeme a l'autre ?
R : L'application fonctionne uniquement si la personne dispose d'un Profil Insights Discovery. Nous ne recueillons
aucune nouvelle donnée. Lors de I'utilisation de notre application, nous traiterons les éléments suivants :

e Données de profil : vos Profils Insights Discovery et préférences de couleurs existants

e Informations Microsoft de base : adresse e-mail, pseudo, photo de profil, identifiant utilisateur
e Parametres de I'application : langues de préférence et personnalisation de I'utilisateur-utilisatrice

Nous ne recueillons pas les éléments suivants : catégories particulieres de données ou données de personnes sans
profil existant.

Q : Comment la sécurité de cette application a-t-elle été testée ?
R : La sécurité de ce produit a été testée de facon indépendante par Barrier, un fournisseur de sécurité tiers, grace a un
test d'intrusion complet.

Cette évaluation a été concue pour identifier les vulnérabilités potentielles et s'assurer que I'application répond aux
normes de sécurité reconnues. Un résumé général du test d'intrusion est disponible ici : Insights Microsoft Teams
Application Security Assessment 2024 - Executive Summary.pdf.

Technologie

Q : Quelles sont les autorisations nécessaires pour l'application ?
R : Veuillez consulter le guide d'installation.

Q : Avec quoi l'application a-t-elle été développée ?
R : 1l s'agit d'une application web développée avec React qui fonctionne uniquement dans Microsoft Teams.

Q : Comment l'application est-elle déployée ?
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R : Veuillez consulter le guide d'installation.

Q : Comment l'application communique-t-elle avec la plateforme pour les praticien-ne-s ?

R : L'application extrait les données des apprenants de notre plateforme pour les praticien-ne-s a I'aide d'une API
sécurisée.

Q : Comment l'application est-elle mise a jour ?

R : Les modifications, corrections et mises a jour peuvent étre déployées a tout moment sur 'application web sous-
jacente. Si nous apportons des modifications qui nécessitent de nouvelles interactions avec les fonctionnalités de base
de Microsoft Teams, nous devrons soumettre a nouveau l'application via le Microsoft Store. Une fois la nouvelle
version approuvée, elle devrait étre automatiquement disponible pour I'ensemble des utilisateurs.

Q : Comment les données a caractere personnel sont-elles stockées ?

R : L'application met en cache les données pour un acces rapide, qui est actualisé toutes les 24 heures. Le cache stocke
les adresses e-mail, les données de profil, les identifiants utilisateur, les pseudos, les photos de profil et les parametres
de l'application.

Q : Pourquoi des autorisations sont-elles nécessaires au niveau de l'application ? L'application peut-elle fonctionner sans
elles ?

R : Les autorisations au niveau de l'application sont nécessaires pour prendre en charge l'installation du bot
Insights Discovery pour Microsoft Teams via I’API MS Graph. Cela permet au bot d'étre automatiquement déployé dans
votre environnement Microsoft Teams sans que chaque utilisateur-utilisatrice ait besoin de I'installer manuellement.

Microsoft demande des autorisations pour cette action, car elle implique la modification de ressources au-dela de ce
que l'utilisateur-utilisatrice peut voir ou avoir accés, ce que les autorisations déléguées ne permettent pas.
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