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Brugervejledning til Insights Discovery til Microsoft Teams

Denne vejledning hjeelper it-teams med den indledende opsaetning og hjeelper ogsa practitioners,
som administrerer Insights Discovery, og slutbrugere, som interagerer med Insights Discovery til

Microsoft Teams-appen.

Indhold
Sadan tilfgjes appen til MICrOSOTt TEAMS........c. ittt 4
AP P IHAAEISEN ...t ettt 4
BrUGEIHIAARISEN ...t s sttt s et tes 7
OPSEENINGSPOITIKKET ...ttt s s s et et s st nses 7
Begraensede Drugertillad@ISEr. ...ttt 7
IMNPOIE @F PIOFil...coeeee ettt s st s et es 8
Indstillinger for beskyttelse af PErsONOPIYSNINGET ...t snaes 10
Forskellige scenarier for, hvad du kan se, afhaengigt af profilimport og indstillinger for
beskyttelse af PersonOPlYSNINGEr ...t 13
APP TKKE INSTAIEIEL ...ttt s sttt s st 16
KONTrolPan@lets FUNKLIONET ...ttt bbb bbb s sanans 17
Overblik over farveenergiraekKefBIGe. .......co et 18
Highlights, styrker 0g mulige SVAgNEAET ...ttt 19
UGENTHG INASIGL. ettt sttt st n sttt s st snsenes 19
KOMMENAE MBAET ...ttt bbbttt 20
PraBSENTEI MU ..ottt ettt eesae 20
THEG) QPP MBAET ..o sttt 21
Mgdekontrolpanel 0g ChatOPlYSNINGET ...t 23
Sadan kan du se 0g SaMMENIGNE PrOfIEN ...ttt 25
EMBAECRATEEN...........oe bbbt 25
UNEE @ MGBAE...........oo bbbttt 27
OPSEENING AF QVATAT.... ..t s bbb eee 28
SPTOGINASTIIINGE ...ttt sttt s st eee 30
PrOBIEMIBSNING ..ot et 30
APP-TUNKLIONAIITEL.............ooi bbb 30
Problemer med import af Profil ... 31
OFfte SHIllEAE SPBIGSMAL ...ttt 33
APP-TUNKEIONAIITEL. ...ttt bbbt nee 33
GENEIEITE ... b bbb 33

© The Insights Group Ltd, 2026. Alle rettigheder forbeholdes. 6‘ 1] S | g htsc



Brugervejledning til Insights Discovery til Microsoft Teams

STKKEIREM ...t et 34
TEKINOMOG ...ttt s s s s sttt 35

© The Insights Group Ltd, 2026. Alle rettigheder forbeholdes. @ 1] S | g htS@



Brugervejledning til Insights Discovery til Microsoft Teams

Sadan tilfgjes appen til Microsoft Teams

Dette skal ggres af dit it-team eller din Microsoft-administrator.

1. Download ‘Insights Discovery'-appen fra Microsoft Teams Admin Centre,

2. Nar du har downloadet ‘Insights Discovery’, vil du kunne se den under ‘Apps — tilfgjet af din

organisation’

Apps
Seg efter apps med mere Q
% Apps ~

Tilfgjet af din organisation

Designet til din organisation

Udvalgte

Populeer pa Teams

Mest populzr i dine teams Tilfgjet af din organisation Se alle
Gjort lig af din teknol
Agenter
Mest populeere g Copilot Abn Insights Discovery Abo Sage People e
Microsoft Corporation nsights Learning & Development Sage Global Services Ltd
Mest solgte

App-tilladelser

Dette skal ggres af dit it-team eller din Microsoft-administrator.

1. Ga ind pa Microsoft Teams Admin Center og ga til navigationsmenuen i venstre side af kontrolpanelet.

2. Her skal du klikke pa ‘'Teams-apps' og vaelge ‘Administrér apps'.

9 inSig hts Microsoft Teams admin center K Search

= Manage apps \ Irsights Discovery

{nt Dashboard

@ Teams Premium

Insights Discovery

A Teams w Insights Leaming & Development
Sugported an (7 Sunisle 1o
Everyone
Users s [
Privilage level
Versian
0 Teams devices v 1.0.27 Medium
~
B Teams apps By using this app, you and your users agree tn the Privacy policy and Terms of use,
l Manage apps
Permission polices About Users and groups Permissions Settings Flans and pricing Security and comphance

3. Sgqg efter ‘Insights Discovery’
4. Veelg appen

5. Giv administratorgodkendelse til alle ngdvendige tilladelser
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& Teams devices

B Teams apps
l Manage apps

Permission policies
Setup policies
Customize store
Agent settings

(A Meetings

& Voice

@ Teams client health

& Locations

48 Frontline manage...

B Policy packages

= Planning

k2 Analytics & reports

Q  Notifications & al...

Du kan fd yderligere oplysninger om at give og administrere tilladelser til Teams-appen her.

About Users and groups - Settings and customization Plans and pricing Security and compliance

This app’s overall privilege level: ®

Required permissions

v
Low Medium High

N

Review the required permissions for this app and grant admin consent for your org. When you grant consent for delegated permissions, this app
can act on a user’s behalf when they're signed in. Application permissions allow this app to access the relevant info and act without a user
present. Learn more about the permissions and admin consent.

6 items

Name

profile

offline_access

User.Read

openid

email

TeamsActivity.Send

/\  Review and grant admin consent for the permissions required to use this app.

Description

Allows the app to see your users' basic ...

Allows the app to see and update the d...

Allows users to sign-in to the app, and a...

Allows users to sign in to the app with t...

Allows the app to read your users' prima...

Allows the app to send new activities to ...

Du kan se hele listen over tilladelser | opseetningsvejledningen.
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Grant admin consent

Access (D Privilege Level ()
Delegated Low

Delegated Low

Delegated Low

Delegated Low

Delegated Low
Application Medium

< E|
Type ©
Entra ID
Entra ID
Entra ID
Entra ID
Entra ID

Entra ID

&) insights’


https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/manage-consent-app-permissions
https://support.insights.com/hubfs/Insights%20Discovery%20for%20MS%20Teams%20Setup%20Guide_enGB_V01.pdf?hsLang=en
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einﬁights Microsoft Teams admin center B Saarch

= Ianage apps \ insights Discovery

{r Dashboard

@ Teams Premium

Insights Discovery

2 Teams e Insights Learning & Development
Supported on (7} Euailzble 1o
Everyone
Users w [ ]
e Frivil=ge level
lersian
1T Teams devices w 1027 Medium
~
B Teams apps By using this app, you and your wsers sgree to the Frivacy policy and Terms of use,
I Manage apps
Permission polices About Users and groups m Settings Plans and pricing Security and comphance
Setup policies

hd

Customize store This app’s overall privilege levek (' Low  Medium  High

poent I Required permissions ~
A Meetings ~ Review the required permissions far this app and grant admin consent for your crg, When you grant consent for delegated permissicens. this app
can act on a user's behalf when they're signed in, Application permissions allow this app to access the relevant info and act without a user
(2 Maszaging " present. Learn more about the permissions and admin consent
(=) Admin corsent granted for all required permisiors.
Ry Woice e
Wi Teams client health 16items 2]
&) Locations - Claim vabuz Hame eemz (0 Priviegelevel (0 Type (0
A2  Frontiine manage.. b TeamsAppinstallation.ReadW  Allow the Teams app to manage itself in... Delegated Low Entra ID
©  Enhanced encrypti. ChannelMember Read.All Read the members of channels Delegated Low Entra ID
Bt Palicy pack
i \FOboy peickages Calendars.Read Read user calendars Delegated Low Entra ID
= Planning - TeamsTab Read Al Read tabs in Microsoft Teams. Delegated Low Entra ID
B
= RENE R S v Prasence Read Read user's presence information Dielegated Low Entra ID
0 Notifications & le-.. - AppCatalog Read Al Read all app catalogs Delegated Low Entra D
* Show pinned Chat.ReadBasic Read names and members of user chat t... Dielegated Low Entra IOV
Presence. Read.All Read presence information of all users i.., Delegated Medum Entra ID
UsarResd Al Read all users' full profiles Delegatad Low Entra ID

6. Ga til Teams-apps — politik for tilladelser
7. Veelg den politik, der er tildelt dine brugere (f.eks. Global (standard for hele organisationen))

8. Sarg for, at ‘Insights Discovery’-appen er tilladt, og gem eventuelle aendringer.

Hvis appen er blokeret gennem en politik for tilladelser, vil brugerne ikke kunne fa adgang til den, selvom selve
appen er tilladt — se hele vejledningen her.

9. Vent, indtil eendringerne traeder i kraft. Det kan tage flere timer, faor de kan ses i Microsoft Teams.

Bemcerk: Ndr der gives tilladelse til en app, bliver den gjort tilgeengelig, men den installeres ikke automatisk for
brugerne. Implementering af apps administreres scerskilt via opscetningspolitikker.
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Brugertilladelser
Dette skal ggres af dit it-team eller din Microsoft-administrator.

Opsaetningspolitikker
1. Gatil Teams-apps — opsaetningspolitikker

2. Veelg en eksisterende opsaetningspolitik, eller opret en ny
3. Under installerede apps tilfgjes ‘Insights Discovery’
a. (Valgfrit) Under fastgjorte apps skal du fastgere ‘Insights Discovery’ til Teams-applinjen — se hele

vejledningen her.

4. Tilfgj opsaetningspolitikken til brugere eller brugergrupper. Dette sikrer, at appen automatisk installeres og/eller
bliver synlig for brugere i Microsoft Teams — se hele vejledningen her.

Begraensede brugertilladelser

1. Gatil Teams-apps — politik for tilladelser

2. Velg en eksisterende politik — f.eks. Global (standard for hele organisationen) — eller opret en ny politik ved at
veelge Tilfgj’

3. Angiv politikkens navn (f.eks.: Adgang til marketing-appen)

4. Under ‘Tilladte apps’ kan du:
a. Velge Tillad alle apps (standard)’
b. Eller du kan veelge ‘Tillad specifikke apps og blokér alle andre’

5. Sgge efter ‘Insights Discovery’ og tilfgje den til listen

a. Blokere andre apps, hvis det er ngdvendigt

Dette sikrer, at kun de apps, du angiver, er tilgeengelige for brugere, der er tilknyttet denne politik.
6. Nar politikken er valgt, veelger du ‘Administrér brugere’
7. Klik pa Tilfgj brugere’
8. Sag efter og veelg de enkeltpersoner eller grupper, du gnsker at begraense adgangen til

9. Bekreeft dit valg
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a. Kun de brugere, der er tilknyttet denne politik, vil veere i stand til at bruge Insights Discovery.

10. Bed tilknyttede brugere om at gensarte Teams, hvis appen ikke vises med det samme

a. Der kan ga op til 24 timer, for cendringerne er helt opdateret.

Her kan du fa yderligere oplysninger fra Microsoft om brug af politikker for apptilladelser til at administrere brugernes
adgang til apps.

Import af profil

Nar ‘Insights Discovery' er installeret pa din Microsoft Teams-konto:

1. Klik pa ‘Insights Discovery' i navigationsruden i venstre side (hvis du ikke kan se den, skal du vaelge ‘Apps’,
sage efter ‘Insights Discovery’ og veelge den).

2. Du vil se dette vindue

] € Tryk p3 Ctrl+ Alt+G for at g direkte til en chat sller kanal e ‘

w?m m Insights Discovery  Kontrolpanel Avatar Indsiilinger  Akfivitet

-

ender

@

onsonss Opsat din Insights-profil

3 Vi skal bruge din e-mailadresse Ll at finde din nyeste profil og vi har brug
s for. at du bekrafter. at det er den rigtige profil samt at du geme vil have.

at cien bliver brugt | Micrasoft Teams.
copsea Bokeauft cin profil
Har du brug for hjzelp, s g4 til igl Teams.

Hold lzeringen ved lige ved at opfordre til dagligt at kigge pa alles
I Tty ile og pras

= Bl =

Se en sammenfatning af din profil  Analyse af gruppens jer Tips til god
direkte | appen

5@ alle gruppemediemmers Se egne tips til den gode kommunikation
Se vigtige oplysninger fra din profi engrafover  samt kommunikationstips fra de andres
direkte i appen, bla. dine styrker og gruppens samlede gennemsnitiige profiler, 54 du fAr en bedre fornemmelse
mulige svagheder og tips til den gode  farveenergier af gruppedynamikken

kommurikation

o
o) S ®
Sammenlign profiler Insights Discovery-farvehjul til dit My Insights | denne uge
Sammenlign din Insights Discovery-profil Profilbillede Se udsagn fra andre kapitler i din Insights
med anres, og 1 gode rid ti, hvordan | Generér et profibilede indrammet af e Discovery-profi, bla. ugens udfordring.
Kan opbygge en endnu bedre relation  Insights Discovery-farvehjul, derviser.  Oversigten opdateres hver uge

hvor stor en meaengde du har af de

forskellige farveenergier

Leveret af

a)insights’

Vi hjzlper dig med at blive klogere pa dig selv og andre

ved hj=lp af farveenergisproget

Vi laver psykolagiske profiler, der kizzder falk pi med den viden og de gvelser og redskaber, der skal tl for at

kemmunikere mere effektivt.

Besag vores hjsmmeside

3. Klik pa ‘Bekraeft din profil’
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a. Hvis e-mailadressen til din Microsoft Teams-konto er den samme som den e-mailadresse, du brugte til
at modtage din profil, vil din seneste profil blive vist

-) Insights Discovery
h Opsaetning af farveenergier

Insights Discovery — lain Hoey 12th Nov 2024
Kapitler: Kapitlet “Effektivt salg”, Kapitlet "Preemisserne”, Kapitlet

“Ledelse”

Dette er ikke min nyeste profil

Hvis du har modtaget en profil for kortere tid siden, kan den veere blevet
generet i en anden afdeling af din arbejdsplads eller med en anden e-
mailadresse. Du er nadt til at fa hjeelp af én, der har adgang til Insights’

systemer, for at finde den rigtige profil frem.

Kontakt din leerings- og udviklingsansvarlige/leeringsteamet i din
organisation, sa kan de maske hjaelpe dig eller henvise dig til en Insights-

repreesentant, der kan lgse problemet.

Nar du bekraefter din profil, vil alle fra din organisation pa Microsoft
Teams kunne se oplysninger fra profilen, med mindre du vzelger at
gare den privat. Hvis du far en ny profil med den samme e-
mailadresse og i samme organisation, bgr oplysningerne fra den nye

profil automatisk blive opdateret.

. Jeg tillader hermed, at oplysningerne anvendes i overensstemmelse

med Insights’ privatlivspolitik.

Bekraeft din profil

Hvis din profil ikke importeres, skal du se under Problemer med import af profil.
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4. Nar du har bekreeftet din profil, vil du se et kontrolpanel, der viser dine profiloplysninger, som vist nedenfor.

D

Aktivitet

©

Mo v
o 2
o =

F
z

Kalender

(fD

Opkald
Filer

Insights

=2

Apps

< > £ Seg eller skriv en kommando

h) Insights Discovery Dashboard Avatar Indstillinger

Din profiloversigt Mine indsigter for denne uge
Profil fra 11. oktober 2023 » Sammenlignet 26 gange i denne uge
— Din udfordring

Gu 3 B Gr Hun bar forsgge at senke tempoet, nar hun interagerer med andre pa et
90% 67% 34% 23% tidsbegraenset projekt. Hun forstar maske ikke, hvor hajt de kan virke for
nogle andre.

Hop til: Hajdepunkter Styrker og svagheder Ma og lad veere

Du kan tilpasse, hvilke udsagn du vil vise fra din profil til dig selv Tilpas min profil —— Dit forslag til udvikling
og andre personer.

Reflektere lzengere over andre alternativer, fer du hopper ind for at starte

processen.
Hejdepunkter

Hun tager sig til og husker gerne vigtige begivenheder og vigtige detaljer. Andre skal veere sikre

pa deres fakta —— Din veerdi

Vis en anden

Har en bevidsthed om menneskers problemer i verden omkring dem.

Mulige svagheder

+ Forstar vigtigheden af "stil" i + Kender svaret, for spergsmalet stilles.
praesentationen. * Vokalt demmende og kritisk.

Vigtige kommende meder
En samling af kommende meder, vi har markeret som potentielt vigtige, som du maske ensker at forberede dig til:

Markedsferingsgennemgang Kampagneplanlagning Endnu en mgdetitel med et lidt leengere n...
2. nov. 2022 13:00 - 14:30 (Forekommer hver 13. nov. 2022 kl. 10.00 - 11.00 13. november 2022 kl. 13.00 - 15.00
uge)

3 personer inviteret 7 personer inviteret

5 personer inviteret

7% 67 % 34% 23 % 77 % 54 % 40 % 32%

Ingen i dette made har delt deres

Indstillinger for beskyttelse af personoplysninger

Markedsfaring af alle haender

12. nov. 2022 15:00 - 16:00 (Forekommer hver
2. uge)

22 personer inviteret

Gu R B Gr
90 % 67 % 34% 23%

Tilfaj fane for at se farveenergier

1. Under dine ‘Indstillinger’ (tilgas ved at klikke pa ‘Indstillinger’ i den gverste navigationsbjzelke) kan du veelge:

a.

Hvem der kan se dele af din profil (herunder din farveenergiraekkefalge)

© The Insights Group Ltd, 2026. Alle rettigheder forbeholdes.
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b. Hvilken type mader, der vises i dit kontrolpanel

_F) Insights Discovery  Kontrolpanel Avatar Indstillinger

Indstil visningen af din profil:

© Alle i min virksomhed har tilladelse til at se min offentlige profil

(O Det er kun mig, der méa se oplysningerne pa min profil

Du kan selv indstille, hvilke udsagn fra din profil du gerne vil have, at du selv og andre kan se.

Tilpas min profil

Indstil, hvilke meder der skal vises under “Vigtige kommende mader”:

Vigtige m@der (antal deltagere):

Pa tomandshand (2 inviterede)
Sma mgder (3-10 inviterede)
Mellemstore meder (11-29 inviterede)

Store mgder og fzellesmader (mere end 30 inviterede)
Vigtige meder (varighed):

Alle v
Vigtige mgder (sted):

O Alle steder
(O Definerede lokationer — mgderum, som din organisation har oprettet

(O Kun online - kun meder pa Microsoft Teams

Gem indstillinger
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2. | samme visning som ovenfor (samt fra dit kontrolpanel — skeermbillede herunder)

Din profiloversigt
Profil fra 11. aktober 2023 « Sarmmenlignet 26 gange | denne uge

Gu R B ar
0 % 67 % 34 % 23 %

Hop til: Hejdepunkter Styrker og svagheder Wi og lad vare

D kan tilpasse, hvilke udsagn du wil vise fra din profil til dig sehr

Tilpas min profil

og andrg personer.

Huajdepunkber
Hum tager sig til og husker gerne viglige beglvenheder ag wytige detaljer. Andre skal vaere sikre
pa deves fakta.
Wis en anden
I Styriker ] Mulige svagheder

+ Farsthr wigtigheden af "stil” i + Kendar svaret, far spargamilet stilles

Foe s arl abissae v berlewh ddarmsneda am betiel

3. Kan du klikke pa ‘Tilpas min profil’ og veelge, hvilke udsagn fra din profil der kun skal vaere synlige for dig eller
for andre i din organisation.

gl Insighits Discovery
Tilpas uzhagn

Fjern gen | aftrydsningsiehieme sed sicden of ber erklering for o1 Genss dem
din parsoniige profisimning pé dit betjeringapanal ngielier offeniigl tigmngel ge
profilophnningsr Wiz du gl alle srsagn i ioren gren sektion, vises den glet ik |
nagen af mellemmmmens

Hojdepunkber (personlig stil) Persandig Offeadig
Fjen Fieim
kT R § T e e |
ale alk:

R st stz Wibradhisifbekiae | sin Tre viod @t ilbegoda bk [ 7]
0 sreice | andss

Praktisy og gentagne hastlagnarejde gor iis meget for ot ]
Hredestills hende. da bun skl wie @ personiion bidrag

Hurt clmtlar vy cver shatte, spsmurnting oy s ]
infsaktion, e undes strevends medeg bver bun mises

ukal beriche aflede wn srmegi 1 = prakinke opgees: for

w viue powties el labee,

Hun il gane e indsars for o hisk nasme o Sovpe
Mefigheder og gose st konoar eler hjem t ot behageig
sted at arbejoe pl
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Forskellige scenarier for, hvad du kan se, afhaengigt af profilimport og indstillinger for beskyttelse af

personoplysninger

e Scenarie 1: Sarah og Eva har begge Discovery-profiler, men Eva har ikke importeret sin profil

Overblik over chatgruppens farveenergier

Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsa har en Insights Discovery-profil.

Sarah Mutomb
@ara utombo

SkovGren

lidRed

.”O Eva Lofvenberg

Ingen tilgeengelige
profiloplysninger

HavBIa

SolGul

Jeres farveenergier
Baseret p& 1 ud af 2 personer

100%

50%
25%

HavBla lidRed SolGul SkovGren

Tips til god kommunikation

Mindre bevidst () Bevidst

Fra 1 ud af 2 personers profil - viser 6 tilfeeldige tips, sammenlign profiler for
at se individuelle tips til god kommunikation

 Serg for

Undgé unedvendige sidespring,

og hold dig til sagen.

sm Sarah Mutombo:
dominerende farveenergi
er SkovGren

Serg for en klar styring med

udfarlige dagsordener, tidsfrister

og procedurer.

sM Sarah Mutombo:
dominerende farveenergi
er SkovGren

Sarg for at vaere sikker pa, at
hun er villig til at patage sig nye

X Undga -

Antage, at du vil nd gennem hele

din dagsorden.

sm Sarah Mutombo:
dominerende farveenergi
er SkovGrgn

Forsage at komme med for

meget struktur og formalitet.

sm Sarah Mutombo:
dominerende farveenergi
er SkovGrgn

Antage, at hendes muntre facon
betyder, at hun er enig i alt, hvad
du siger.

e Scenarie 2: Sarah og Eva har begge Discovery-profiler, og begge har dbne indstillinger for beskyttelse af

personoplysninger

© The Insights Group Ltd, 2026. Alle rettigheder forbeholdes.
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Overblik over chatgruppens farveenergier Mindre bevidst ‘) Bevidst

Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsé har en Insights Discovery-profil.

‘% Alice Heaton @ Sarah Mutombo

lldRed SkovGren

lldRed

SolGul
—
Sammenlign profiler
Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baseret pa 2 ud af 2 personer Fra 2 ud af 2 personers profil - viser 6 tilfeeldige tips, sammenlign profiler for
at se individuelle tips til god kommunikation
100%
 Serg for X Undga .
75% Respekter hans veerdier og Antage, at du vil nd gennem hele
ambitioner. din dagsorden.
AH Alice Heaton: dominerende sm Sarah Mutombo:
farveenergi er [IdRed dominerende farveenergi
50%
er SkovGrgn
Vis respekt for hans ideer og
standpunkter. Forsgge at komme med for
2% AH Alice Heaton: dominerende meget struktur og formalitet.
farveenergi er [IdRed sm Sarah Mutombo:
dominerende farveenergi
er SkovGren
Veer forberedt pa at ga direkte til
HavBla lidRed SolGul SkovGren

sagen.

AH Alice Heaton: dominerende Ignorere hendes autoritet blot

Scenarie 3: Sarah og Eva har begge NCP-profiler, og Eva indstillinger for beskyttelse af personoplysninger er
sat til 'privat’.
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Owerblik over chatgruppens farveenergier Mindre bevidst '} Bevidst
Dus kan loun sammenbgne profiller med andre, der ogsl har en insasghts Discovery-profil

@ Sarah Mutombo n Eva Lofvenberg

Ha 8L

SolGul
Jeres Tarveenergier Tips til god kommunikation
Baseret pd 1 ud af 2 personer Fra 1 wd af 2 personers profil - viser & I:IF.:leLg-t' tlips, umrr:rnlu_;n profiler for
al s indniduelle tips til god kommunikation
100%
J Sorg for * Undgh =
TH% Undgd unadvendige sidespring Antage. at du vil nd gennem hele
o heodd dig til sagen din dagsorden
4 Sarah Mutombo: i Sarah Mutombsa:
. dominerende farveenergi dominerende farveenergi
e er SkovGran er SkovGren
Sarg for en klar styring med Forsoge at komme med for
% udfarige dagsordener, tidsfrister meget struktur og formalitet
o procedurer. 4 Sarah Mutombeo:
wd Sarah Mutombo: dominerende farveenergi
dominerende farveenergi er SkovGren
- Bt — Shovdren er SkovGnan

Antage, st hendes muntre Te
Sarg for 8t vaene sikloer pd, At Betydir, 5t hun & énng 1 4, b
du siger.

hun er villig 1 at pitage sig nye
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e Scenarie 4: Sarah har en Discovery-profil, men det har Eva ikke

Owerblik over chatgruppens farvesnergier Mindre bevidst '} Bevidst
D kan loun sammgnkgne profier med andne, der ogsl har en Insights Discovery-profil

@ Sarah Mutombo n Eva Lofvenberg

profilophsninger
HldRad

SolGul
Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baserct pi 1 ud af 2 personer Fra 1 wd af 2 personers profil - viser & Ialf.l:lcbgc lips, umrnlrnllgn profiler for
al se indnaduelle tips Gl god kommunikalion
0%
 Sorg for » Undgh =
T5% Undgd unadvendige sidespring Antage, at du vil nd gennem hele
o heodd dig til sagen din dagsorden
i Sarah Mutomibao: i Sarah Mutombso:
. dominerende farveenergi dominerende farveenergi
50% er SkovGran er SkovGren
Sarg for en klar styring med Forsoge at komme med for
25% udlorige dagsordener, tidsfrister meget struktur og formalitet
o procedurer. w Sarah Mutombo:
e Sarah Mutombeo: dominerende farveenergi
dominerende farveenergi er SkovGren
HavEli dRed Solgul Skowdren oF SkovGram

Antsge, 5t bendes muntre s
Sorg for at vaere sikioer ph, at betyder, at hun er enig 1 aly, b
hun & villig 1l at ptsge sig nye du siger.

App ikke installeret
e Huvis en kollega ikke har appen installeret i MS Teams, vil vedkommende se dette under et mgde, hvor Insights

Discovery til Microsoft Teams-appen er blevet tilfgjet til en magdechat:

Jeg har tilfgjet en fane gverst pa denne chat. Tjek den ud!

_ﬁ) Insights Discovery
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e Hvis en kollega ikke har appen installeret i MS Teams, vil vedkommende se dette under et made, hvor Insights
Discovery til Microsoft Teams-appen er blevet tilfgjet til en mgdechat, og vedkommende klikker pa appen:

Overblik over chatgruppens farveenergier Mindre bevidst () Bevidst
Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsa har en Insights Discovery-profil.

Eva Lofvenb:
”O va Lofvenberg

Ingen tilgeengelige
profiloplysninger

Sarah Mutombo

®

SkovGren

lldRed

R EVIE]

SolGul

e En kollega — i dette tilfeelde er det 'Eva’ — som har appen installeret, men ikke har en profil, vil se dette under et
made, hvor Insights Discovery til Microsoft Teams-appen er blevet tilfgjet til en madechat

TEST Chat Delt Resumé Fremmede Private rum  Spergsmdlogsvar  Whiteboard til brug ve... Insights Discovery -

Deltag [ ERES

a
Overblik over farveenergier wmindre beviast @) sevidst
Du kan kun sammenligne profiler med andre, der 0gsd har en Insights Discovery-profil.
Q Alice Heaton @ Sarah Mutombo n Eva Lofvenberg
_— profilaplysninger
soleul lldRed
R
Sammenlign profiler
v
Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baseret p4 2 ud af 3 personer Fra 2 ud af 3 personers profil - viser 6 tilfzeidige tips, sammenlign profiler for at se
individuelle tips til god kemmunikation
100%
 Serg for X Undga c
75% Sarg for at vare sikker pd, at hun er Presse dine fglelser ned over hovedet
villig til at patage sig nye opgaver. pé& ham, medmindre han ensker det.
sm Sarah Mutomba: dominerende #H Alice Heaton: dominerende
farveenergi er SkovGron farveenergi er ldRad
50%
veer grundig, organiseret og til tiden Involvere ham i formelle, langvarige og
. st Alice Heaton: dominerende tretiende mader.
2 farveenergi er lldRad w4 Alice Heaton: dominerende
farveenergi er lldRad
Respekter hans veerdier og ambitioner
i : i Forvente at kunne fastholde hendes
HavBla lldRed SolGul SkovGren ) Alice Heaton: dominesends

farveenergi er lldRad

Vis 6 mere

Kontrolpanelets funktioner

interesse, hvis du udelukkende

fokuserer p& opgaven.

su Sarah Mutombo: dominerende
farveenergi er SkovGran

o

Oplysninger fra din Discovery-profil: viser et overblik over farveenergiraekkefalge, highlights, styrker, udfordringer,

ugentlig indsigt, kommende mgder
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RS

Akdivitet h) Insights Discovery Dashboard Avatar Indstillinger

D

©

w

Din profiloversigt Mine indsigter for denne uge

000
( § .
T Profil fra 11. oktober 2023 » Sammenlignet 26 gange i denne uge
— Din udfordring
Ka?r Gu 3 B Gr Hun bar forsgge at senke tempoet, nar hun interagerer med andre pa et
90% 67% 34% 23% tidsbegraenset projekt. Hun forstar maske ikke, hvor hajt de kan virke for
nogle andre.

Hop til: Hajdepunkter Styrker og svagheder Ma og lad veere

i E@

5

Du kan tilpasse, hvilke udsagn du vil vise fra din profil til dig selv —— Dit forslag til udvikling

og andre personer.

Tilpas min profil
Reflektere lzengere over andre alternativer, fer du hopper ind for at starte
Insights processen.

Hpjdepunkter

Hun tager sig til og husker gerne vigtige begivenheder og vigtige detaljer. Andre skal veere sikre
pa deres fakta Din veerdi

&

Vis en anden

Mulige svagheder

+ Forstar vigtigheden af "stil" i + Kender svaret, for spergsmalet stilles.
praesentationen. * Vokalt demmende og kritisk.

Har en bevidsthed om menneskers problemer i verden omkring dem.

Vigtige kommende meder
En samling af kommende meder, vi har markeret som potentielt vigtige, som du maske ensker at forberede dig til:

Markedsferingsgennemgang Kampagneplanlaegning Endnu en medetitel med et lidt laengere n... Markedsfaring af alle haender
2. nov. 2022 13:00 - 14:30 (Forekommer hver 13. nov. 2022 kl. 10.00 - 11.00 13. november 2022 kl. 13.00 - 15.00 12. now. 2022 15:00 - 16:00 (Forekommer hver
uge) 2. uge)
3 personer inviteret 7 personer inviteret
5 personer inviteret 22 personer inviteret
% 67 % 34% 23 % 7% 54 % 40 % 32% 90 % 67 % 34% 23%

Ingen i dette made har delt deres

Apps

Overblik over farveenergireekkefaglge

Din profiloversigt
Profil fra 11. oktober 2023 » Sammenlignet 26 gange i denne uge

Gu R B Gr
90 % 67 % 34 % 23 %

Din farveenergiraekkefglge og procentfordeling opdateres automatisk, hvis du modtager en ny Discovery-profil.
Meddelelsen ‘Set 0 gange denne uge’ angiver det antal gange, en person i din organisation har sammenlignet sin
profil med din. Dette kan ggres, nar man abner Insights Discovery-fanen under et magde. Du kan se yderligere
oplysninger om dette under Sddan kan du se og sammenligne profiler — under et mgde.
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Highlights, styrker og mulige svagheder
Hop til: Hejdepunkter Styrker og svagheder Ma og lad vaere

Du kan tilpasse, hvilke udsagn du vil vise fra din profil til dig selv Tilpas min profil
og andre personer.

Hajdepunkter

Hun tager sig til og husker gerne vigtige begivenheder og vigtige detaljer. Andre skal vaere sikre
pa deres fakta.

Vis en anden

Mulige svagheder

* Forstar vigtigheden af "stil" i * Kender svaret, for spargsmalet stilles.
praesentationen. * Vokalt desmmende og kritisk.

De viste udsagn er taget direkte fra din Discovery-profil. Ved at bruge rullepanelet kan du veelge at fa vist alle udsagn
under hver overskrift (styrker, mulige svagheder, tips til god kommunikation).

Ved at klikke pa ‘Tilpas min profil' kan du veelge, hvilke udsagn der kun er tilgeengelige for dig, og/eller som skal vaere
tilgeengelige for andre i din organisation. Du kan se yderligere oplysninger under Indstillinger for beskyttelse af

personoplysninger.

Ugentlig indsigt

Mine indsigter for denne uge

Din udfordring

Hun ber forsege at seenke tempoet, nar hun interagerer med andre pa et
tidshegraenset projekt. Hun forstar maskes ikke, hvor hajt de kan virke for

noagle andre,

Dit forslag til udvikling

Reflektere laengene over andre alternativer, fer du hopper ind for at starte
processen.

— Din vaerdi

Har en bevidsthed om menneskers problemer | verden amkring dem.

De viste udsagn er taget direkte fra din Discovery-profil. Dette opdateres automatisk hver uge.
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Kommende mgder

Vigtige kommende meder
En samling af kommende mader, vi har markeret som potentielt vigtige, som du maske ensker at forberede dig til:

Markedsferingsgennemgang Kampagneplanlagning Endnu en modetitel med et lidt laengere n... Markedsforing af alle haender
2. nov. 2022 13:00 - 14:30 (Forekommer hver 13. nov. 2022 kl. 10.00 - 11.00 13. november 2022 kl. 13.00 - 15.00 12. nov. 2022 15:00 - 16:00 (Forekommer hver
uge) 2. uge)
3 personer inviteret 7 personer inviteret
5 personer inviteret 22 personer inviteret
7% 67 % 34 % 7% 54 % 40 % 32 90 % 67 % 34 % 23 %

Ingen i dette made har delt deres

De viste mgder er taget direkte fra din Outlook-kalender. Du kan tilpasse, hvilken type mader der skal vises, ved at
veelge ‘Tilpas din profil’ i dit kontrolpanel. Du kan se yderligere oplysninger under Indstillinger for beskyttelse af

personoplysninger.

Du kan se sammensaetningen af farveenergier for alle mgdedeltagere her, og du kan tilfgje Insights Discovery-appen til
madet. Du kan fa yderligere oplysninger under Tilfgj app til mgder.

Praesenter nu

h) Insights Discovery  Kontrolpanel Avatar Indstillinger Praesenter nu s

Hvis du er i et opkald og @nsker at dele dit kontrolpanel, kan du gare det ved at veelge ‘Preesenter nu' i gverste hgjre
hjgrne af Insights Discovery-skaermen.

Du kan give en person i din organisation adgang til appen ved at klikke pa de tre prikker i gverste hgjre hjgrne af
Insights Discovery-skaermen og veelge ‘Del app'.

Praesenter nu  ee*

Abn app i et nyt vindue

C Genindlaes app

@Om

& Del app

Du far vist et pop op-vindue, hvor du kan indtaste navnet pa den person, gruppe eller kanal, du gnsker at dele appen
med. Du kan ogsa veelge at klikke pa ‘Kopiér link'.
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Del

Del med

Skriv navnet pa en person, en gruppe eller en kanal
Fortzl noget om dette
Se narmere pa denne app.

Insights Discovery

B App X

.) Insights Discovery
) Insights Learning & Development
Brug din profil, imens du arbejder, og styrk dine relationer til

kollegerne.

W 5 (14 bedemmelser)

& Kopiér link

Tilfgj app til mader

1. Ga til din madechat i Microsoft Teams

a. Du kan tilga mgdechatten ved at ga til din kalender

b. Hgjreklik pd madet
¢. Velg '‘Chat med deltagere’

(X Deltag i Teams-mgde
© Chat med deltagere

& Kopiér mgdelink

(7 Abn

2 Videresend

23 Symbol

{& TEST

2. Klik pa '+ i gverste navigationsbjeelke i mgdechatten

TEST Chat Delt Resumé Fremmgde Private rum

© The Insights Group Ltd, 2026. Alle rettigheder forbeholdes.
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3. Skriv ‘Insights Discovery’, og veelg den nedenfor viste app

Insights Discovery X

Insights
Discovery

4. Dette pop op-vindue vises. Klik pa ‘Gem'’

Insights Discovery

Brug din Insights-profil mere effektivt

Huvis du tilfgjer Insights-faner til dine meder, chatsamtaler og teams, kan du bade
se de andres farveenergier (hvis de har valgt at dele deres profil), farveenergierne i
gruppen som helhed og en liste med tips til den gode kommunikation fra de
andres profiler.

Hvis du og de andre medlemmer i gruppen har en Insights Discovery-profil, kan du

ogsa sammenligne jeres profiler side om side.

Skriv om denne fane i chatten Tilbage

Du vil nu se et overblik over farveenergierne og tips til god kommunikation for alle i mgdet, der har importeret en
profil. Hvis de:

e lkke har importeret en profil
e Har sat deres profil til privat
e lkke har adgang til appen

Bliver deres profilkort vist som ‘Ingen tilgaengelige profiloplysninger’ (f.eks. Eva pa billedet nedenfor)
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TEST Chat Delt Resumé Fremmede Private rum  Spergsmdl og svar  Whiteboard til brug ve... Insights Discovery -

Deltag [R=F]

a
Overblik over farveenergier Mindre bevidst @) Bevidst
Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsa har en Insights Discovery-profil.

[ Y- [ p— @ coonener
—_— profilaplysninger
Sol
Havl
Sammenlign profile
v
Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baseret pd 2 ud af 3 personer Fra 2 ud af 3 personers profil - viser 6 tilfeeldige tips, sammenlign profiler for at se
individuelle tips til god kommunikation
100%
+ Serg for % undg: A
75% Sarg for at vare sikker pa, at hun er Presse dine falelser ned over hovedet
villig il at patage sig nye opgaver. pd ham, medmindre han ensker det.
s Sarah Mutomba: dominerende 4 Alice Heaton: dominerende
farveenergi er SkavGron farveenergi er lldRod
50%
Veer grundig, organiseret og Ll tiden. Involvere ham i formelle, langvarige og
) st Alice Heaton: dominerende traetiende meder.
25 farveenergi er lldRad w1 Alice Heaton: dominerende
farveenergi er lldRed
Respekter hans veerdier og ambitioner.
N i Alice Heaton: dominerende Farvente at kunne fasthalde hendes
HavBla lldRed SolGul SkovGren farveenergi er lldRad interesse, his du udelukkende
fokuserer pa opgaven.
s Sarah Mutombo: dominerende
farveenergi er SkovGren
Vis 6 mere
° .
Sadan vil mgdekontrolpanelet se ud
TEST Chat Delt Resumé Fremmede Private rum  Spergsmél og svar  Whiteboard il brug ve...  Insights Discovery Deltag [RTE
a
Overblik over farveenergier mindre bevidst @D Bevidst
Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsd har en Insights Discovery-profil.
Q Alice Heaton @ Sarah Mutombo ﬁ Eva Lofvenberg
e profilaplysninger
Soll
Hovts
sammenlign profile
v
Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baseret p 2 ud af 3 personer Fra 2 ud af 3 personers profil - viser 6 tilfzeldige tips, sammenlign profiler for at se
individuelle tips til god kommunikat
100%
a
/ Serg for X Undg
75% Sarg for at vaere sikker pa, at hun er Presse dine talelser ned over hovedet
villig il at patage sig nye opgaver. pd ham, medmindre han ensker det.
s Sarah Mutomba: dominerende . Alice Heaton: dominerende
farveenergi er SkavGran farveenergi er lldRad
50%
Veer grundig, organiseret og il tiden. Involvere ham i formelle, langvarige og
. i Alice Heaton: dominerende trazttende mader.
25k farveenergi er lldRad a1 Alice Heaton: dominerende

farveenergi er lldRad

Respekler hans veerdier og ambitioner
i Alice Heaton: dominerende Forvente at kunne fastholde hendes
farveenergi er lldRad interesse, hvis du udelukkende
fokuserer p& opgaven.

HavBla lidRed SolGul SkovGren
su sarah Mutombo: dominerende
farveenergi er SkovGran

Vis 6 mere

Hvis du vaelger ‘'Sammenlign profiler' med en person, vil du se fglgende
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g1 Insights Discovery

Sammenkgn profikn

1har begge en praference for SolGul og HavBI3 energl @ SalGul m
Bamark, at noghe of dine vigligete laoseenangier o modusin nger, hvilket batydeg o G kan

triaTi Lghurninger fea 1o migat Torskalige pers pedives

a Din profiloversigt
Tohl f A pord 202

B - BN B - s
B % G5 518 HE T % 55 % Fr 18 %
Hujdmpunktsr Hujdmpunktsr
Parsen by prostios or vty for arda, 0g hus famed som e Han & an jordnaor raslist og feratrakder sakkal med endra
ardsrat paron med st ihandigl s han sel, dar atpaiir hans se sl og Baskedo

Styrimr

+ Opringeliy cpfindom i nkes + Mucliaionda, med an eesongshuld o bekymrat tikgang
+ Gracales eearngi, | stand 1 a1 pdtage sy an ks ok + Atslappat med hensyn G, fread sndre sndsks synes cm

Du kan se, hvordan du sammenligner profiler under_Sddan kan du se og sammenligne profiler.
Hvis du klikker pa ‘Insights Discovery’-fanen i gverste navigationsfelt under madet, vil der blive vist tips til god
kommunikation for alle i m@det, som har delt deres profil, i chatmenuen til hgjre

arketinganmeldelse

(m]

.) oue Forlade

Insights Discovery

tion, hvad der ma og ikke ma

Javier Thorne

Tag en lavmaelt, venlig tilgang.
ns bidrag, fer du finder fejl

emtaen|

am for at kritisere

terer til ham,

Nedladende e r paternalistisk

Ros rammende.

Hvis du under mgdet gnsker at se mgdekontrolpanelet igen, skal du:
1. Minimere Teams-mgdeskaermen

2. Ga til din normale Teams-chatvisning (den, hvor du kan sende beskeder til alle i din organisation)
3. Veelg mgdechatten for det opkald, du erinu
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4. Velg appen i gverste navigationsfelt, og falgende vil blive vist

TEST Chat Delt Resumé Fremmede Private rum  Spergsmdl ogsvar  Whiteboard til brug ve... Insights Discovery v Deltag R ERE
-
Overblik over farveenergier Mindre bevidst @) Bevidst
Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsA har en Insights Discovery-profil.
Q Alice Heaton @ Sarah Mutombo @ Eva Lofvenberg
— profiloplysninger
Solcu
Hovld
Sammenlign profiler
v

Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baseret pd 2 ud af 3 personer Fra 2 ud af 3 personers profil - viser 6 tilfseldige tips, sammenlign profiler for at se
individuelle tips til god kommunikation

 Serg for X Undga e

100%

75% Sarg for at vaere sikker pd, at hun er Presse dine falelser ned over hovedet
villig til at patage sig nye opgaver. P4 ham, medmindre han ensker det.
sm Sarah Mutombo: dominerende 41 Alice Heaton: dominerende
farveenergi er SkovGran farveenerg] er lldRad
50%
Veer grundig, organiseret og til tiden. Involvere ham i formelle, langvarige og
i 4 Alice Heaton: dominerende treetlends mader.
o farveenergi er lldRed 44 Alice Heaton: dominerende
farveenergi er lldRad
Respekter hans vaerdier og ambitioner,
- i Alice Heaton: deminerende Forvente at kunne fasthalde hendes
HavBla llaRed SolGul SkovGren farveenergi er lldRad interesse, hvis du udelukkende
fokuserer pd opgaven.

sm Sarah Mutombo: dominerende

farveenergi er SkovGren
Vis 6 mere e

Sadan kan du se og sammenligne profiler
| madechatten

1. Felg trinnene fra Tilfgj app til magder, hvis Insights Discovery-fanen ikke allerede er blevet tilfgjet til madet
2. Veelg Insights Discovery-fanen i gverste navigationsfelt i mgdechatten

TEST Chat Delt Resumé Fremmede Private rum Spergsmal og svar Whiteboard til brug ve... | Insights Discovery Deltag

3. Duvil nu se et overblik over farveenergierne og tips til god kommunikation for alle i madet, der har importeret
en profil
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TEST Chat Delt Resumé Fremmede Private rum  Spergsmél og svar  Whiteboard til brug ve...  Insights Discovery - o83 =
a
Overblik over farveenergier Mindre bevidst @) Bevidst
Du kan kun sammenligne profiler med andre, der ogsa har en Insights Discovery-profil.
@ ciceesion @ st vsomso @ covonenves
—_————— profiloplysninger
Sol
Havl
Sammenlign profiler
v
Jeres farveenergier Tips til god kommunikation
Baseret pd 2 ud af 3 personer Fra 2 ud af 3 personers profil - viser 6 tilfeeldige tips, sammenlign profiler for at se
individuelle tips til god kommunikation
100%
+ Serg for X undga A
75% Sarg for at vaere sikker pd, at hun er Presse dine falelser ned over hovedet
villig il at patage sig nye opgaver. pa ham, medmindre han ensker det.
sm Sarah Mutombo: dominerende 41 Alice Heaton: dominerende
farveenergi er SkavGron farveenergi er lldRod
50%
Veer grundig, organiseret og Ll tiden. Involvere ham i formelle, langvarige og
. 4t Alice Heaton: dominerende traettende mader.
25 farveenergi er lldRad w1 Alice Heaton: dominerende

farveenergi er lldRed

Respekter hans veerdier og ambitioner.

N 4wt Alice Heaton: dominerende Forvente at kunne fastholde hendes
HavBla lidRed SolGul SkovGren farvesnergi e BeRpd interesse, his du udelukkende
Tokuserer pa opgaven.

sm Sarah Mutombo: dominerende
farveenerg| er SkovGran

Vis 6 mere e

4. Ved at klikke pa ‘Sammenlign profiler kan du fa vist en sammenligning af din profil ved siden af den person,

g-, Insights Discovery
Sammenkign profiler

1 har beggpe en praference for SolGul og HavBId energl @ SelGul m
Barmark, at noghe & dine vigligee laneenan e ar modsininger, ket betydar & o kan

traafTa Eadhotri nger fea Do megat heskalige pors pekl e,

1 Din profilloversigt Ken Vargas profiloversigt

Frofil fra 3 pormi S024 Frofil fra 1% jarar 028

65 %

B - EETE SN - s
Bl % % % T % ] 18 %

59 %

l Hujdepunkter l Hujdepunkter

Parson by predtios o vagtag Nor hesda, g hus remelsr aom e Han & an jordnaer ralin of lonatrakker sakkab med andre
nanurlig, om end POoEL uoijari serel parson med @ i hendigl s bam ely, dar atypa e hang red sl o Deskadns
i med Tranmicige mikghedar aplane.

Wis &y aredin Wis &y aredin

[k [k

+ Orpringel iy opfindeom anker. + McHialands, med an ormongluld og bekymnal kgang
+ Cormreokss erangi, i stand 1 o1 pltage G an ke ok + Alklappat mied hengyn Gl Fad sndro sndtke e om

du har valgt

5. Du kan ogsa tilfgje Insights Discovery-appen til mgdet ved at:
a. Gatil dit kontrolpanel
b. Se dine 'Kommende mgder’

© The Insights Group Ltd, 2026. Alle rettigheder forbeholdes. @ 1] S | g htsm



Brugervejledning til Insights Discovery til Microsoft Teams

c. Veelg Tilfgj fane for at kunne se farveenergierne’

< 2> 2 Seg eller skriv en kammando

Aktiitet Insights Discovery Dashboard Avatar Indstillinger

200 Din profiloversigt ine indsigter for denne uge

Profil fra 11. oktober 2023 « Sammenlignet 26 gange i denne uge
— Din udfordring

Kalender Gu B Hun ber forsege at seenke tempoet, nar hun interagerer med andre pa et
90 % 67% 34% 23% tidsbegraenset projekt. Hun forstar maske ikke, hvor hejt de kan virke for
nogle andre.
Oplald Hop til: Hojdep Styrker og Ma og lad vaere
Filer Du kan tilpasse, hvilke udsagn du vil vise fra din profil til dig selv — Dit forslag til udvikling

" Tilpas min profil
og andre personer. . .
2 i Reflektere lzengere over andre alternativer, fer du hopper ind for at starte

Insights processen.
Hpjdepunkter
Hun tager sig til og husker gerne vigtige begivenheder og vigtige detaljer. Andre skal veere sikre

pa deres fakta. ~—— Din veerdi

Vis en anden N R :
Har en bevidsthed om menneskers problemer i verden omkring dem.

ge svagheder

« Forstar vigtigheden af "stil" i * Kender svaret, far spargsmalet stilles.
prasentationen. « Vokalt demmende og kritisk.

Vigtige kommende moder
En samling af kommende mader, vi har markeret som potentielt vigtige, som du maske ansker at forberede dig til:

Markedsforingsgennemgang Kampagneplanlzgning Endnu en modetitel med et lidt lengere n... Markedsfering af alle haender
2. nov. 2022 13:00 - 14:30 (Forekommer hver 13. nov. 2022 kl. 10.00 - 11.00 13. november 2022 kI. 13.00 - 15.00 12, nov. 2022 15:00 - 16:00 (Forekommer hver
uge) 2.uge)
3 personer inviteret 7 personer inviteret
5 personer inviteret 22 personer inviteret
7% 67 % 34 % 23 % 7% 54 % 40 % 32% 90 % 67 % 34% 23 %

Ingen i dette mede har delt deres )
a Se farveenergier Se farveenergier farveenergier Tilfgj fane for at se farveenergier

Apps

Under et magde

Hvis ‘Insights Discovery’-appen allerede er blevet tilfgjet til madet (hvis ikke, skal du falge trinnene overfor under ‘L
mgdechatten’, kan du:
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1. Klikke pa ‘Insights Discovery’-fanen, der findes i gverste hgjre hjgrne af madet.

Insights Discovery
ormmunch sticm Myad der i o e i

”

Tips til god kommunikation for alle mgdedeltagere (som har importeret deres profil og delt deres profiloplysninger)
vises i hgjre side af mgdeskaermen.

Opseetning af avatar
Bemeerk, at din organisation kan have interne it-politikker, der forhindrer dig i at bruge avataren eller foretage eendringer

af profilbilleder.

Det farvehjul, der er vist her, er personligt og baseret pa dit farveenergiresultat.
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1. Du kan uploade et foto og bruge dette billede som din avatar pa din Microsoft Teams-konto.

.) Insights Discovery  Kontrolpanel Avatar Indstillinger

+

Tilfgj eller treek foto

+ Tilfej min aktuelle Microsoft Teams-avatar

O Ger mit foto sort-hvidt

Indstil min Microsoft-avatar Eksporter billede

Nar du indstiller eller uploader en ny avatar, kan der godt g& et par dage, for
den fremgér af din Microsoft-konto.

Insights Discovery-farvehjul til dit profilbillede

Tilfgj et foto af dig selv, eller opret en farvehjul-avatar, som viser netop
din blanding af farveenergier pa baggrund af din Insights Discovery-
profil.

Farverne vises i en fast reekkefelge, jf. Insights-hjulmodellen - RGUGrB
med uret - og altsa ikke i din specifikke farveenergiraekkefelge.

Sadan opretter du en Microsoft Teams-avatar

2. Nar dit foto er blevet uploadet, vil din avatar kunne ses som vist nedenfor.

ﬁ) Insights Discovery  Kontrolpanel Avatar Indstillinger

jL Tilfaj min aktuelle Microsoft Teams-avatar

D Ger mit foto sort-hvidt

Indstil min Microsoft-avatar Eksporter billede

Nar du indstiller eller uploader en ny avatar, kan der godt gé et par dage, for
den fremgar af din Microsoft-konto.

Insights Discovery-farvehjul til dit profilbillede

Tilfgj et foto af dig sely, eller opret en farvehjul-avatar, som viser netop
din blanding af farveenergier pa baggrund af din Insights Discovery-
profil.

Farverne vises i en fast raekkefelge, jf. Insights-hjulmodellen - RGUGrB
med uret - og altsé ikke i din specifikke farveenergirekkefelge.

¥ Sadan opretter du en Microsoft Teams-avatar

3. Nar din avatar er opsat, synkroniseres den med din Microsoft Outlook-konto.
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a. Bemcerk, at det kan tage 48-72 timer.

Sprog|ndst|II|nger
Hvis sproget i din udgave af Microsoft Teams er indstillet til engelsk (EN), dansk (DA), tysk (DE), fransk (FR),
spansk (ES) eller hollandsk (NL), bliver hele appen oversat. Det omfatter profiludsagn, ugentlig indsigt,
knapper, overskrifter og anden tekst inde i appen.
e Hvis sproget i din udgave af Microsoft Teams er indstillet til et af nedenstdende sprog, vises profiludsagn pa
det valgte sprog i Microsoft Teams. Alle andre dele af appen, herunder knapper og overskrifter, vises pa

engelsk.
Bulgarsk Hebraisk Rumaensk
Kinesisk (forenklet) Italiensk Russisk
Kinesisk (traditionelt)* Japansk Serbisk latin
Kroatisk Koreansk* Slovensk
Tjekkisk* Litauisk Spansk (Mexico)
Estisk* Norsk Svensk
Finsk Polsk Tyrkisk
Fransk (Canada) Portugisisk (Brasilien) Ukrainsk*
Greesk* Portugisisk (Portugal) Viethamesisk**

* Kun udsagn fra kapitlerne Preemisserne og Ledelse i din Discovery-profil bliver oversat.
** Kun udsagn fra kapitlerne Preemisserne, Ledelse og Salg i din Discovery-profil bliver oversat.

e Hvis sproget i din udgave af Microsoft Teams er indstillet til et sprog, der ikke er naevnt herover, vil hele appen
veere pa engelsk. Det omfatter profiludsagn, ugentlig indsigt, knapper, overskrifter og anden tekst inde i

appen.

Problemlgsning

App-funktionalitet

Sp: Visse mader vises ikke under 'Kommende meder’. Hvordan loser jeg det?
Sv: Kontrollér dine indstillinger, og serg for, at de relevante indstillinger er valgt under 'Vigtige mgdestarrelser'.
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_F) Insights Discovery  Kontrolpanel Avatar Indstillinger

Indstil visningen af din profil:

© Alle i min virksomhed har tilladelse til at se min offentlige profil

(O Det er kun mig, der méa se oplysningerne pa min profil

Du kan selv indstille, hvilke udsagn fra din profil du gerne vil have, at du selv og andre kan se.

Tilpas min profil

Indstil, hvilke meder der skal vises under “Vigtige kommende meader”:

Vigtige me@der (antal deltagere):

P& tomandshand (2 inviterede)
Sma mader (3-10 inviterede)
Mellemstore meder (11-29 inviterede)

Store mgder og fzellesmader (mere end 30 inviterede)
Vigtige meder (varighed):
Alle v

Vigtige mader (sted):
© Alle steder

(O Definerede lokationer — maderum, som din organisation har oprettet

(O Kun online - kun meder pa Microsoft Teams

Gem indstillinger

Tjek ogsa, at du bruger den nyeste version af Microsoft Teams.

Hvis problemet fortsaetter, efter du har tjekket disse indstillinger, bedes du kontakte din account manager for
yderligere hjeelp.

Sp: Kan vores it-afdeling opscette begraensninger i appens indstillinger, hvis vi ensker, at visse indstillinger skal veere
standard (f.eks. madestarrelse, tilpasning af profilen)?

Sv: Ikke pd nuveerende tidspunkt. It-administratorer kan i gjeblikket ikke begraense eller opsaette standardindstillinger i

appen.
Det er en funktion, der ofte efterspgrges, og det er derfor pa listen over fremtidige overvejelser.

Problemer med import af profil

Sp: Ndr jeg klikker pa ‘Bekreeft din profil’, far jeg at vide, at der ikke er nogen profiler tilknyttet min organisation og e-
mailadresse. Hvad skal jeg gore?

Sv: Hvis din profil ikke er blevet importeret, vil du se nedenstaende
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Bekraeft din profil

Wi kunne ikke linde nogen prefiler | din organisation med din e

mailadresse,

Din e-mailadresse

S OnESE T PAMY.COM

Jeq har ikke en Insights-profil

Alle organizationer hindterer at give personalet [Insights-profiler lidt
forskelligt afhaengigt af tid og budget,

[ kan sende en an no-dning om en profil til :n':u; hts-repraesentanter i din

organisation, og de besternmer, hvordan de skal gare fremskridt,

Jeg modtog min profil via en anden e=mailadresse

Jeqg har en profil, men den blev ikke fundet

Det kan f.eks. skyldes fglgende:
1. At du ikke har en Insights Discovery-profil

a. Huvis en bruger kan tilga Insights Discovery til Microsoft Teams, men endnu ikke har en profil, skal
vedkommende have oprettet en Insights Discovery-profil (af den laerings- og udviklingsansvarlige, der
administrerer Insights i din organisation), far man kan bruge appen.

Hvis du som practitioner modtager et stor antal af disse anmodninger, kan det veere et tegn p3, at din
it-afdeling eller Microsoft-administrator har givet adgang til alle brugere og ikke har begraenset
adgangen til dem, der allerede har profiler.

For at lgse dette skal du give dit it-team en liste over brugere, som skal have adgang, og sikre, at
adgang til appen er en del af onboardingprocessen for nye medarbejdere, hvor det er relevant.
2. Du modtager en profil via en anden e-mailadresse

a. Dette problem kan opstd, hvis en deltager har eendret sin e-mailadresse eller bruger en anden e-
mailadresse til at modtage sin nye profil end den, der er tilknyttet vedkommendes Microsoft Teams-
konto.

For at lgse dette skal du logge ind pa Insights' nye kundeplatform:
i. Under 'Deltagere og teams' skal du filtrere efter den relevante organisation og derefter sgge efter

deltagerens navn.
ii. Bekraeft deltagerens gamle og nye e-mailadresse.
iii. Find deltagerens registrering med den gamle e-mailadresse, og abn siden med deltagerens
oplysninger.
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iv. Veelg 'Redigér deltager’ gverst pa siden.
v. Erstat den gamle e-mailadresse med den nye i feltet e-mailadresse, og veelg derefter ‘Gem
oplysninger'.

Valgfrit: Det kan veere ngdvendigt at give den gamle deltagerregistrering en pladsholder-mailadresse
(dummy), for at det kan lade sig gare.
vi. Nar oplysningerne er gemt, ber den korrekte deltagerregistrering blive vist, naeste gang

deltageren bekreefter sin profil via Microsoft Teams.

Bemaerk: Det kan tage op til en time eller mere, for denne opdatering er synkroniseret med appen.

Hvis dette ikke lgser problemet med import af profilen, bedes du kontakte din account manager for
at fa yderligere hjeelp.
3. Din profil er eeldre end den 5-arige opbevaringsperiode
a. For at overholde GDPR har vi en 5-arig opbevaringsperiode. | dette tilfaelde skal du have tildelt en
Insights Discovery-profil af den laerings- og udviklingsansvarlige, der administrerer Insights i din
organisation.

Ofte stillede spgrgsmal

App-funktionalitet

Sp: Hvordan kan man se profiloplysninger om de andre deltagere i et Teams-megde uden at dele sin skerm?
Sv: Hvis Insights Discovery-appen er blevet tilfgjet som en fane til mgdechatten (se Tilfgj app til mgder), kan man fa
vist deltagernes profiloplysninger ved at vaelge dem i mgdekontrolpanelet (se Mgdekontrolpanel og chatoplysninger).

Sp: Kan de andre mgdedeltagere se profiloplysninger pa forhdnd, eller forst ndr de rent faktisk deltager i opkaldet?

Sv: Nér appen er tilfgjet til en chat eller et made, kan alle deltagere i mgdet, som har downloadet appen, se det samme
som madearranggren. Alle kan klikke pa 'Insights Discovery' gverst i mgdet/chatmenuen (se Tilfgj app til mgder og
Mgdekontrolpanel og chatoplysninger).

Sp: Hvad betyder tallet ved siden af profiloversigten, f.eks. 'set 2 gange denne uge'?

Sv: Det viser, hvor ofte din profil er blevet sammenlignet med andres.

Sp: Kan vi ngjes med at lancere dette i visse dele af virksomheden?
Sv: Ja, organisationerne beslutter sammen med deres it-teams, hvem der skal inkluderes i lanceringen. Se
Opseetningsvejledningen for en trinvis vejledning.

Generelt

Sp: Fungerer Insights Discovery sammen med andre videokonferencesystemer?
Sv: Ikke i gjeblikket. Hvis man skulle overveje det i fremtiden, vil det blive vurderet pa linje med vores sikkerheds- og
privatlivsstandarder og kommunikeret tydeligt til kunderne.

Sp: Hvem ejer programmet pd lang sigt?

Sv: Insights ejer applikationen. Eventuelle eendringer i applikationen bliver automatisk opdateret.
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Sp: Er der nogen udvikling i brugen af data i appen, nar man interagerer med Copilot?
Sv: Nej. Appen bruger i gjeblikket ikke brugerdata til at interagere med Microsoft Copilot, og der er ingen aktiv
udvikling pa dette omrade.

Hvis man skulle overveje det i fremtiden, vil det blive vurderet pa linje med vores sikkerheds- og privatlivsstandarder
og kommunikeret tydeligt til kunderne.

Sp: Hvad skal man gere, hvis man ensker at afmelde sig og slette appen?

Sv: Den enkelte bruger kan afmelde sig ved at ga ind under ‘Indstillinger’ og veelge ‘Det er kun mig, der ma se
oplysningerne pa min profil'. Det relevante it-team skal derefter fjerne deres adgang i Microsoft Admin Center, sa
appen kan fjernes.

Sp: Kan personer, der ikke er ansatte (f.eks. kunder, samarbejdspartnere) bruge appen og tilga profiloplysninger under
samtaler med medarbejderne?
Sv: Nej. Kun medarbejdere tilknyttet din organisations Microsoft tenant-id kan bruge appen til at se profiloplysninger.

Eksterne deltagere, sdsom kunder eller samarbejdspartnere, er ikke tilknyttet den pageeldende tenant og kan derfor
ikke fa adgang til eller hente profildata under samtalen.

Sp: Bliver min seneste profil automatisk hentet, eller kan jeg veelge, hvilken profil der skal bruges?

Sv: Ja, det er den mest opdaterede Insights Discovery-personprofil, der bruges. Det sker ikke automatisk, men nar du
bekraefter din profil i forbindelse med oprettelsen. Hvis du veelger at udfylde en anden Insights-evaluator og gnsker at
fa den opdateret. Den synkroniseres automatisk. Det tager ca. 15 minutter at opdatere og hente den.

Sp: Kan jeg (eller min kunde) brugen appen, hvis vi stadig bruger Insights Online?
Sv: Organisationer, der bruger appen, skal veere registreret pa den nye kundeplatform for at fa adgang til relevante
profildata. Hvis du stadig bruger Insights Online, bedes du kontakte din account manager, sa | kan tale om migration.

Sp: Vi opfordrer ikke deltagerne til at dele deres profiler. Kan dette deaktiveres i appen?

Sv: Ikke som standard, men brugerne kan hver iszer veelge at gare deres profil privat eller skraeddersy deres profiler, sa
de kun viser deres farveenergireekkefglge. Ved at dele med hinanden far deltagerne mest muligt ud af deres profiler i
teamet og gruppen.

Sp: Er app-funktionerne tilgeengelige i Microsoft Teams mobilappen?

Sv: Ja, det er de. Navigationen er lidt anderledes, men de samme oplysninger, som du ser i desktop-udgaven, er
tilgeengelige i iOS- og Android-appen.

Sp: Kan man udfylde en evaluator via appen?

Sv: Nej.

Sikkerhed

Sp: Hvad er jeres politikker for overholdelse af GDPR, dataopbevaring og databeskyttelse?
Sv: Se vores Generelle privatlivspolitik | Insights

Sp: Overfarer applikationen data uden for en organisation?
Sv: Der overfgres ikke data uden for en organisation.

Sp: Hvilken type data indhenter/overfarer applikationen mellem systemerne?
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Sv: Appen fungerer kun, hvis en person har en Insights Discovery-profil — vi indsamler ikke nye oplysninger til dette
formal. Nar du bruger appen, behandler vi fglgende:

e Profildata — dine eksisterende Insights Discovery-profiler og -farvepraeferencer

e Grundlaeggende Microsoft-oplysninger — e-mail, vist navn, profilfoto, bruger-id

e App-indstillinger — sprogpraeferencer og brugertilpasning

Det, vi ikke indsamler: oplysninger i seerlige kategorier eller oplysninger fra personer uden en eksisterende profil

Sp: Hvordan er sikkerheden i denne applikation blevet testet?
Sv: Dette produkts sikkerhed er blevet uafthaengigt testet af Barrier, en ekstern sikkerhedsleverandgr, gennem en
omfattende sikkerhedspenetrationstest.

Testen er udviklet til at identificere potentielle sarbarheder og sikre, at applikationen overholder anerkendte
sikkerhedsstandarder. Et resumé pa hgjt niveau af penetrationstesten kan ses her: Insights Microsoft Teams Application
Security Assessment 2024 - Executive Summary.pdf.

Teknologi

Sp: Hvilke tilladelser krcever applikationen?
Sv: Se Opseetningsvejledningen.

Sp: Hvilket program er brugt til udvikling af appen?
Sv: Det er en webapp, der er bygget med React, som kun karer i Microsoft Teams.

Sp: Hvordan implementeres appen?
Sv: Se Opseetningsvejledningen.

Sp: Hvordan kommunikerer appen med practitioner-platformen?

Sv: Appen henter data om deltagerne fra vores practitioner-platform via et sikkert API.

Sp: Hvordan opdateres appen?

Sv: £ndringer, rettelser og opdateringer kan til enhver tid implementeres i den underliggende webapp. Hvis vi
foretager aendringer, der kraever nye interaktioner med Microsoft Teams' kernefunktioner, bliver vi ngdt til at indsende
appen igen via Microsofts app store. Nar en ny version er godkendst, vil den automatisk blive tilgeengelig for alle
brugere.

Sp: Hvordan opbevares personoplysninger?

Sv: Appen gemmer data i cachen for at sikre hurtig adgang, og disse data opdateres én gang i dggnet. Cachen
gemmer e-mailadresser, profiloplysninger, bruger-id'er, visningsnavne, profilbilleder og app-indstillinger.

Sp: Hvorfor kreeves der tilladelser pé applikationsniveau, og kan appen fungere uden dem?

Sv: Tilladelser pa applikationsniveau er ngdvendige for at understgtte installationen af Insights Discovery til Microsoft
Teams-botten via MS Graph API. Dette gar det muligt at implementere appen automatisk i dit Microsoft Teams-miljg,
uden at hver enkelt bruger skal installere den manuelt.

Microsoft kraever tilladelse til denne handling, da den indebeerer aendring af ressourcer, som brugeren ikke kan se eller
tilgd, hvilket delegerede rettigheder ikke tillader.
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